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2013 
(Miles de euros) 

Fondos a 
31.12.2012 

Altas por 
integraciones

Dotaciones   
netas de 

disponibilidades 
con cargo a 
resultados 

Otras    dota
ciones (*)

(Ganancias)
/Pérdidas 

actuariales 
(**)

Utilización de 
fondos

Traspasos 
y otros

Fondos a 
31.12.2013

 
Fondos para pensiones y 
obligaciones similares 2.651.782 0 3.842 867.378 15.620 (835.592) 88.696 2.791.726

 
Planes post-empleo de prestación 
definida 1.715.891  122 43.320 15.620 (115.971) (34.510) 1.624.472

 
Otras retribuciones a largo plazo 
de prestación definida 935.891  3.720 824.058 (719.621) 123.206 1.167.254

Provisiones para impuestos y otras  
contingencias legales 142.722 285.047 59.922 0 0 (20.411) 37 467.317

 
Provisiones para impuestos (Nota 
25) 98.437 13.045 122.590   (10.061) 6.414 230.425

 Otras contingencias legales 44.285 272.002 (62.668)   (10.350) (6.377) 236.892

Riesgos y compromisos 
contingentes 126.414 358.793 30.973 0 0 0 12.810 528.990

 Cobertura riesgo país 415  941     1.356

 Cobertura pérdidas identificadas 125.993 358.793 30.038 0 0 0 12.809 527.633

  Riesgos contingentes 108.835 358.793 20.380    12.618 500.626

  Compromisos contingentes 17.158  9.658    191 27.007

 Cobertura pérdidas inherentes 6  (6)    1 1

Otras provisiones 701.535 320.831 46.124 0 0 (256.205) (101.234) 711.051

 
Quebrantos por acuerdos no 
formalizados y otros riesgos 376.997 320.831 7.723   (204.379) (74.222) 426.950

 
Contratos de concesión 
adminstrativa 168.432     (17.406) (3.283) 147.743

 
Contratos onerosos de 
financiación de activos singulares 25.348      (25.348) 0

 Procesos judiciales en curso 107.741  3.768   (2.346) 415 109.578

 Otros fondos 23.017  34.633   (32.074) 1.204 26.780

           
Total fondos 3.622.453 964.671 140.861 867.378 15.620 (1.112.208) 309 4.499.084

           
 (*) Coste por intereses (Nota 29)    81.646    

  Gastos de personal (Nota 34)    785.732    

  Total "Otras dotaciones"    867.378    

 (**) Ganancias / Pérdidas Actuariales (Nota 23.2) 
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22.1. Fondo para pensiones y obligaciones similares destinados a su cobertura es el siguiente: 

 
Fondo para pensiones y obligaciones similares – Planes post-empleo de prestación definida 

El Grupo Fundación Bancaria ”la Caixa”, mantiene compromisos con determinados empleados o sus 
derechohabientes para complementar las prestaciones del sistema público de Seguridad Social en materia 
de jubilación, incapacidad permanente, viudedad y orfandad. Estos compromisos corresponden, 
básicamente, a CaixaBank. 
 
A 31 de diciembre de 2014 y 2013, el detalle del valor actual de las obligaciones asumidas por el Grupo 
Fundación Bancaria ”la Caixa” en materia de retribuciones post-empleo, atendiendo a la forma en que los 
compromisos se encuentran cubiertos y al valor razonable de los activos destinados a su cobertura es el 
siguiente: 

 

(Miles de euros) 

31.12.2014 31.12.2013

   
Valor actual de las obligaciones 2.144.258 1.839.869

 Compromisos causados 2.128.852 1.825.784

 Compromisos no causados 10.734 9.917

 Compromisos de empresas del Grupo 4.672 4.168

     
Menos   

 Valor razonable de los activos del Plan 103.283 227.695

 Otros activos (5.303) (12.298)
     
Provisiones - Fondos para pensiones 2.046.278 1.624.472
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A continuación se presenta la conciliación de los saldos iniciales y finales del valor actual del pasivo (activo) 
por retribuciones post-empleo en prestación definida: 

 

2014     
(Miles de euros) 

Obligaciones  por 
prestación definida 

Valor razonable de los 
activos afectos Otros              activos

(Activo)/Pasivo neto 
por prestación 

definida

     Balance al 31.12.2013 1.839.869 227.695 (12.298) 1.624.472

     
Incluido en pérdidas y ganancias    0

Coste de los servicios del ejercicio corriente 616 616

Coste por servicios pasados 3.274 3.274

Liquidaciones  0

Coste (ingreso) de los intereses 62.160 7.774 (452) 54.838

   
Componentes del coste  de la prestación definida 
reconocido en pérdidas y ganancias 66.050 7.774 (452) 58.728

     
Revalorizaciones incluidas en el estado de 
ingresos y gastos reconocidos    0

(Ganancias)/Pérdidas actuariales por hipótesis 
demográficas (20.440) (20.440)

(Ganancias)/Pérdidas actuariales por hipótesis 
financieras 350.552 350.552

Ingreso de los activos afectos al plan (excluyendo 
el gasto del interés neto)  3.623 (3.623)

Otros   8.170 (8.170)

    
Componentes del coste  de la prestación definida 
reconocido en el Patrimonio Neto 330.112 3.623 8.170 318.319

     
Otros    

Aportaciones al Plan  750 (750) 0

Pagos del Plan (122.800) (7.921) (114.879)

Liquidaciones  (129.070) (128.196) (874)

Alta por integración (Banco de Valencia y Banca 
Cívica)  0

Transacciones 160.097 (442) 27 160.512

    
Total Otros (91.773) (135.809) (723) 44.759

  
Balance al cierre 2.144.258 103.283 (5.303) 2.046.278
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2013     
(Miles de euros) 

Obligaciones  por 
prestación definida 

Valor razonable de los 
activos afectos Otros              activos

(Activo)/Pasivo neto 
por prestación 

definida

     Balance al 31.12.2012 1.931.917 216.026 1.715.891

     
Incluido en pérdidas y ganancias    0

Coste de los servicios del ejercicio corriente 729 729

Coste por servicios pasados  0

Liquidaciones  0

Coste (ingreso) de los intereses 49.429 6.797 42.632

   
Componentes del coste  de la prestación definida 
reconocido en pérdidas y ganancias 50.158 6.797 0 43.361

     
Revalorizaciones incluidas en el estado de 
ingresos y gastos reconocidos    0

(Ganancias)/Pérdidas actuariales por hipótesis 
demográficas (5.040) (5.040)

(Ganancias)/Pérdidas actuariales por hipótesis 
financieras 51.779 51.779

Ingreso de los activos afectos al plan (excluyendo 
el gasto del interés neto)  31.119 (31.119)

Otros   (12.298) 12.298

    
Componentes del coste  de la prestación definida 
reconocido en el Patrimonio Neto 46.739 31.119 (12.298) 27.918

     
Otros    

Aportaciones al Plan  0

Pagos del Plan (130.977) (15.006) (115.971)

Liquidaciones  (102.098) (3.996) (98.102)

Alta por integración (Banco de Valencia y Banca 
Cívica) 56.993 46.845 10.148

Transacciones (12.863) (54.090) 41.227

    
Total Otros (188.945) (26.247) 0 (162.698)

  
Balance al cierre 1.839.869 227.695 (12.298) 1.624.472

     
 

 
El valor razonable de los contratos de seguro asociados a compromisos de prestación definida asegurados 
mediante pólizas contratadas con entidades que no tienen la condición de parte vinculante y cumplen las 
condiciones requeridas para ser activos del plan una vez deducido del valor actual de las obligaciones 
ascienden a 5.303 miles de euros y se clasifica como “Otros activos” en el activo del balance (véase Nota 
19).  

El concepto de liquidaciones corresponde principalmente a la movilización de algunas pólizas contratadas 
con entidades que no tienen la condición de parte vinculante hacia pólizas contratadas con entidades que 
tienen la condición de parte vinculante. 
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El 4% de los compromisos por retribuciones post-empleo en prestación definida que mantiene la Entidad 
con sus empleados y ex empleados están cubiertos a través de contratos de seguros que instrumentan las 
obligaciones. Estos compromisos están cubiertos a través de contratos de seguros, para ellos la entidad no 
se expone a riesgos inusuales de mercado ni es necesario que aplique técnicas de correlación de activos-
pasivos o permutas de longevidad. Al final del ejercicio el valor razonable de los activos afectos 
corresponde a pólizas de seguro de entidades no pertenecientes al Grupo. Para el resto de compromisos 
por retribuciones post-empleo en prestación definida que mantiene la Entidad con sus empleados y ex 
empleados no se aplican técnicas de correlación de activos-pasivos al no considerar que existan activos 
afectos a estos compromisos. 

La mayor parte de los compromisos están instrumentados a través del Fondo de Pensiones “Pensions Caixa 
30”, Fondo que instrumenta el Plan de Pensiones de Empleo de CaixaBank y que mayoritariamente asegura 
sus riesgos en entidades del Grupo. La Entidad tiene responsabilidades sobre la gobernanza del Plan y la 
ejerce a través de la participación en la Comisión de Control del mismo. Para los contratos de seguro que no 
son contratados por el Plan de Pensiones pero están contratados con entidades terceras al Grupo, el 
tomador es CaixaBank y la gestión de los mismos y la asunción de sus riesgos, se lleva a cabo a través de 
cada una de las entidades aseguradoras.  

Al final del ejercicio no se mantiene ningún instrumento financiero propio trasferible, inmueble ocupado 
por la Entidad, u otros activos usados por esta como activo afecto. 

El valor de las obligaciones de prestación definida se ha determinado aplicando los siguientes criterios: 

a) Se ha utilizado como método de cálculo el ‘método de la unidad de crédito proyectada’, que 
contempla cada año de servicio como generador de una unidad adicional de derecho a las 
prestaciones y valora cada unidad de forma separada. 

b) Las hipótesis actuariales utilizadas son insesgadas y compatibles entre sí. Las principales hipótesis 
utilizadas en los cálculos han sido: 

 Hipótesis actuariales   

 

 

2014 2013

  
 Tipo de descuento 1,72% 3,47%

 Tablas de mortalidad PERM-F/2000 - P PERM-F/2000 - P

 Tasa anual de revisión de pensiones (1) 0% - 2% 0% - 2%

 I.P.C. anual acumulativo 
0,3% 2015  1,5% 2016 

y siguientes 1,5%

 Tasa de crecimiento de los salarios IPC + 0,5% 2%

    
    
 (1) Dependiendo de cada compromiso.   

 

c) La edad estimada de jubilación para cada empleado es la primera a la que tiene derecho a jubilarse 
o la pactada, en su caso. 

d) El tipo informado en el ejercicio 2014 se corresponde con el tipo resultante de la utilización de una 
curva de tipos construida a partir de bonos corporativos de alta calidad crediticia, de la misma 
moneda y plazo que los compromisos asumidos. 
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Posibles cambios razonables al cierre del ejercicio en alguna de las principales hipótesis, manteniendo 
constantes el resto de hipótesis, tendría el siguiente efecto sobre el valor de las obligaciones al cierre del 
ejercicio: 

2014   
 

Obligaciones por prestación definida 

 Incremento Decremento

 
Tasa de descuento (0,5%) (123.633.782) 137.157.608

Tasa anual de revisión de pensiones (0,5%) 18.133.892 (16.275.085)

   
 
 
Las modificaciones en el valor de las obligaciones presentadas en el análisis de sensibilidad para los 
ejercicios 2014 se han obtenido utilizando como método de cálculo el ‘método de la unidad de crédito 
proyectada’, que se corresponde con el mismo método utilizado para calcular el valor de las obligaciones 
de prestación definida. Para determinar el análisis de sensibilidad se ha procedido a replicar el cálculo del 
valor de las obligaciones modificando la variable en cuestión y se han mantenido constantes el resto de 
hipótesis actuariales. Una limitación de este método es que es improbable que el cambio de una variable se 
produzca de manera aislada, dado que algunas de las variables podrían estar correlacionadas. 

No ha existido ningún cambio en los métodos e hipótesis utilizadas en la preparación del análisis de 
sensibilidad del ejercicio 2014 respecto el ejercicio anterior. 

Para determinar el valor razonable de los contratos de seguros vinculados a pensiones y el valor razonable 
de los activos afectos se ha considerado el valor de los pagos futuros asegurados descontados al tipo de 
descuento, al estar casados los flujos previstos de pagos garantizados por la compañía de seguros en la que 
están suscritas las correspondientes pólizas a los flujos futuros previstos de las obligaciones. Por este 
motivo, los posibles cambios razonables al cierre del ejercicio en la hipótesis de la tasa de descuento 
tendría el mismo efecto en el valor razonable de los contratos de seguros vinculados a pensiones y el valor 
razonable de los activos afectos.  

El Grupo estima que las aportaciones a planes post-empleo de prestación definida para el ejercicio 2015 
serán de importe similar a las del ejercicio 2014. 

La duración media ponderada de las obligaciones por prestaciones definidas al cierre del ejercicio es de 15 
años. La estimación del pago de las distintas prestaciones por compromisos post-empleo para los próximos 
10 años es la siguiente: 

Pagos previstos por compromisos post-empleo       
(Miles de euros) 2015 2016 2017 2018 2019 2020-2024

 
Pagos estimados por compromisos post-empleo 127.994 124.624 122.047 119.639 116.993 541.795

       
 
 
 
Fondo para pensiones y obligaciones similares – Otras retribuciones a largo plazo de prestación definida 

El Grupo Fundación Bancaria ”la Caixa” tiene constituidos fondos para la cobertura de los compromisos de 
sus programas de prejubilación. Los fondos cubren los compromisos con el personal prejubilado – tanto en 
materia de salarios como de otras cargas sociales- desde el momento de su prejubilación hasta la fecha de 
su jubilación efectiva. También hay constituidos fondos para cubrir los compromisos adquiridos con el 
personal en situación de jubilación parcial así como los premios de antigüedad y otros compromisos con el 
personal activo. 



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 249 - 

El 18 de junio de 2012, CaixaBank, ”la Caixa” y los representantes de sus trabajadores suscribieron un 
acuerdo para establecer un programa extraordinario de prejubilaciones vigente hasta 31 de diciembre de 
2012, para la plantilla de CaixaBank y ”la Caixa”. Por este acuerdo, la plantilla de cada entidad que cumplía 
con unos determinados requisitos podría optar por acogerse al programa de prejubilación. Durante el 
ejercicio 2013, no se produjeron prejubilaciones y, en consecuencia, el Grupo no registró  importe alguno 
de dotación al fondo de prejubilación. 

Con fecha 27 de marzo de 2013, CaixaBank alcanzó un acuerdo laboral con los representantes sindicales, el 
cual contemplaba un ajuste de la plantilla en 2.600 personas únicamente mediante bajas incentivadas de 
adhesión voluntaria, excedencias voluntarias incentivadas y movilidad geográfica con compensación 
económica. El acuerdo, que se cubrió en su totalidad, preveía que los empleados acogidos a estas medidas 
pudieran beneficiarse, además, de un plan de recolocación realizado por una empresa externa que incluía 
orientación, formación, asesoramiento en la búsqueda de empleo y en proyectos de autoempleo y apoyo a 
la movilidad geográfica, entre otros aspectos. 

Este acuerdo laboral se enmarcaba en la  reestructuración que fue llevada a cabo con el objetivo de 
mejorar la eficiencia de los recursos de la Sociedad mediante su racionalización tras las integraciones de 
Banca Cívica y Banco de Valencia. El coste extraordinario asociado a dicha reestructuración que se registró 
en el ejercicio 2013 en el epígrafe «Gastos de personal» ascendió a 785 millones de euros. 

En 17 de julio de 2014 se suscribió un nuevo Acuerdo Laboral, por el cual CaixaBank podría dotar 
determinados importes en el ejercicio 2014 para el Programa de desvinculaciones incentivadas. En 
diciembre 2014, CaixaBank ha dotado un importe de 195,4 millones a este Programa, destinados al 
personal nacido con anterioridad a 1 de enero de 1958.  

A 31 de diciembre de 2014 y 2013, el valor actual de las obligaciones es el siguiente: 

(Miles de euros) 

31.12.2014 31.12.2013

 
Valor actual de las obligaciones 921.045 1.167.254

 Con el personal prejubilado 578.226 555.423

 Indemnizaciones por cese 141.069 394.033

 Garantías complementarias programa jubilación parcial y convenios especiales 125.049 124.645

 Premios de antigüedad y otros compromisos 51.490 54.130

 Otros compromisos procedentes de Banca Cívica y Banco de Valencia 25.211 37.891

 Otros compromisos de empresas del Grupo  1.132

Provisiones - Fondos para pensiones y obligaciones similares 921.045 1.167.254
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A continuación se presenta la conciliación de los saldos iniciales y finales del valor actual de las obligaciones 
por retribuciones a largo plazo de prestación definida: 

(Miles de euros) 
(Activo)/Pasivo neto por prestación 

definida

 2014 2013

   Balance al inicio 1.167.254 935.891

   
Incluido en pérdidas y ganancias   

Coste de los servicios del ejercicio corriente 3.978 2.398

Coste por servicios pasados 196.933 785.060

Liquidaciones 

Coste (ingreso) de los intereses 9.032 38.998

Revaloraciones (Ganancias)/Pérdidas (320) 6.819

 
Componentes del coste  de la prestación definida reconocido en pérdidas y ganancias 209.623 833.275

   
Otros   

Aportaciones al Plan 

Pagos del Plan (490.481) (719.621)

Alta por integración (Banco de Valencia y Banca Cívica) 13.186

Transacciones 34.649 104.523

   
Total Otros (455.832) (601.912)

 
Balance al cierre 921.045 1.167.254
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22.2. Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 

A continuación se muestra la composición del capítulo «Provisiones – Provisiones para impuestos» del 
balance de situación a 31 de diciembre de 2014 y 2013: 

 
   
(Miles de euros)   

 2014 2013

   
Actas de la Inspección de Tributos de los ejercicios 2004 a 2006 33.171 33.839

Actas de la Inspección de Tributos de los ejercicios 2007 a 2009 10.963 10.725

Impuestos sobre Depósitos 141.985 86.004

Otros 107.647 99.857

   
Total 293.766 230.425

   
 
 
En el ejercicio 2014 y 2013, el Grupo ha registrado una provisión por importe de 56.000  y 83.300 miles de 
euros, respectivamente,  derivada de la estimación del impuesto sobre depósitos de clientes en Entidades 
de Crédito. 

 
Otras contingencias legales 

A 31 de diciembre de 2014 y 2013, no existen contingencias de índole legal o laboral individualmente 
significativas. 

La Fundación Bancaria ”la Caixa” y el resto de sociedades del Grupo son objeto de demandas y, por tanto, 
se ven inmersas en procedimientos judiciales derivados del curso normal de sus negocios, incluidos 
procedimientos derivados de su actividad crediticia, las relaciones laborales y otras cuestiones comerciales 
o fiscales.  

En este contexto, hay que considerar que el resultado de los procedimientos judiciales es incierto.  

Con la información disponible, el Grupo considera que, a 31 de diciembre de 2014 y 2013 ha estimado de 
forma fiable las obligaciones asociadas a cada procedimiento y ha reconocido, cuando así se requiere, 
provisiones adecuadas que cubren razonablemente los pasivos que pudieran derivarse, en su caso, de estas 
situaciones fiscales y legales. Asimismo, considera que las responsabilidades que pudieran derivarse de 
dichos procedimientos no tendrán, en conjunto, un efecto significativo adverso en los negocios, la situación 
financiera ni en los resultados de las operaciones del Grupo. 
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22.3. Riesgos y compromisos contingentes 

 
En este capítulo se registran las provisiones por riesgo de crédito de los riesgos y compromisos 
contingentes detallados en la Nota 26. 

El detalle de las provisiones para la cobertura del riesgo de crédito asociado a los riesgos y compromisos 
contingentes en función de la forma de su determinación es el siguiente: 

 
(Miles de euros) 

31.12.2014 31.12.2013

   
Cobertura determinada individualmente 286.072 248.971

Cobertura determinada colectivamente 277.525 280.019

   
Total 563.597 528.990

 

 

22.4. Otras provisiones 

La naturaleza de las principales provisiones registradas en el epígrafe «Provisiones – Otras provisiones» 
corresponden a: 

 

Quebrantos por acuerdos no formalizados y otros riesgos 

La integración de Banco de Valencia supuso, a la fecha de la fusión en el ejercicio 2013, la incorporación de 
provisiones por pasivos y pasivos contingentes por un importe total de 320.831 miles de euros en 
«Quebrantos por acuerdos no formalizados y otros riesgos». A 31 de diciembre de 2014, el importe de la 
provisión pendiente de utilizar asciende a 48.590 miles de euros.  

Con la integración de Banca Cívica en el ejercicio 2012 y en el proceso de asignación del precio pagado se 
registraron unas provisiones por un importe total de 731 millones de euros. Un importe muy significativo 
de estas provisiones fue utilizado en el propio ejercicio 2012 y en el ejercicio 2013. A 31 de diciembre de 
2014, el importe de las provisiones procedentes de la fusión con Banca Cívica ascienden a 5.678 miles de 
euros.  

Adicionalmente, se incluyen en este apartado de  Otras provisiones la estimación de obligaciones presentes 
que pueden derivar perjuicios patrimoniales y su ocurrencia es probable, sin que ninguna de ellas sea 
significativa de forma individual.  Dada la naturaleza de estas provisiones, el calendario de salidas de 
recursos económicos es incierto. 

 

Procesos judiciales en curso 

Provisión para la cobertura de las obligaciones que puedan derivarse de diferentes procesos judiciales en 
curso, que asciende a 70 millones de euros, de los cuales 55 millones son procesos judiciales procedentes 
de Banca Cívica, y el resto corresponde a diferentes litigios cuyo valor unitario no es material. Dada la 
naturaleza de estas obligaciones, el calendario esperado de salidas de recursos económicos, en caso de 
producirse, es incierto. 
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23. Patrimonio neto 

El movimiento del patrimonio neto del ejercicio se muestra en el Estado total de cambios en el patrimonio 
neto. Los apartados siguientes muestran información relevante correspondiente al ejercicio sobre 
determinadas partidas del patrimonio neto. 

 
 

23.1. Fondos propios 

Fondo de dotación 

Según lo que establece el Decreto 1838/1975, de 3 de julio, ”la Caixa” se constituyó con un fondo de 
dotación de 3.006 miles de euros. 

Tal y como se explica en la Nota 1, el 16 de junio de 2014 ”la Caixa” se transformó en fundación bancaria, 
tras su inscripción en el Registro de Fundaciones. Según acordó la Asamblea General de ”la Caixa” de 22 de 
mayo de 2014, se ha asignado una dotación fundacional a la Fundación Bancaria Caixa d’Estalvis i Pensions 
de Barcelona, ”la Caixa” por importe de 5.868 millones de euros. 

Esta dotación fundacional es equivalente al valor contable de 23.168.578 acciones de Criteria, las cuales, 
representan entorno al 51% de su capital social al 31 de diciembre de 2014. 

En marzo de 2014, un experto independiente emitió un informe en el que manifestó que el valor de las 
acciones asignadas a la dotación fundacional se correspondía, al menos, con 5.865 millones de euros. 
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Reservas 

(Miles de euros) 

Fondo de 
Dotación                                                  

y Reservas

Reservas en 
Sociedades 

Consolidadas

Beneficios 
atribuidos al 

Grupo

Total Fondos 
propios                   

atribuidos al                         
Grupo

      
Situación a 31.12.2012 8.659.599 7.680.641 134.957 16.475.197

  
Aplicación beneficio ejercicio anterior a Reservas 721.908 (586.951) (134.957) 0

Aplicación beneficio ejercicio anterior al Fondo OBS (350.000) (350.000)

Combinación de negocios - integración Banco de Valencia 18.555 18.555

Por variación del % de propiedad de CaixaBank 146.268 (1.044.446) 0 (898.178)

 
Por aumento de Fondos Propios en CaixaBank para el pago de scrip dividend 
y para la conversión de obligaciones convertibles 20.017 (679.056) (659.039)

 Por la venta de un 5,2% de acciones de CaixaBank 126.251 (365.390) (239.139)

Ajustes de consolidación (23.611) 23.611 0

Resto de incrementos/reducciones de patrimonio neto 400.206 400.206

Beneficios del ejercicio atribuidos al Grupo 612.803 612.803

   
Situación a 31.12.2013 9.154.164 6.491.616 612.803 16.258.583

  Aplicación beneficio ejercicio anterior a Reservas 967.186 (354.383) (612.803) 0

Aplicación beneficio ejercicio anterior al Fondo OBS (350.000) (350.000)

Por variación del % de propiedad de CaixaBank  a causa de 
ampliaciones de capital para el pago de scrip dividends y por 
conversión de Deuda Convertible (1.218.604) (1.218.604)

Resto de incremento/reducciones de patrimonio neto 872.771 872.771

Beneficios del ejercicio atribuidos al Grupo 566.995 566.995

   
Situación a 31.12.2014 9.771.350 5.791.400 566.995 16.129.745

(1) Pro-memoria:  
Fondo de dotación 5.868.000

Reservas 3.903.350

    
Total  9.771.350

(2) Pro-memoria:  
Reservas sociedades consolidadas (matriz y global) 2.665.809

Reservas sociedades consolidadas (método de la participación) 3.125.591

    
Total  5.791.400

 
 

En general, la evolución de la cifra de reservas depende de la aplicación del resultado del ejercicio anterior 
y de la distribución de dividendos, que puede suponer una reasignación de reservas entre las entidades del 
Grupo.  

Por su parte, el aumento reflejado en ‘Resto de incrementos/Reducciones de Patrimonio Neto’ durante el 
ejercicio 2014  y que asciende a +873 millones de euros, corresponde principalmente al aumento de los 
Fondos Propios de CaixaBank, para hacer frente a la conversión en acciones de CaixaBank de la Deuda 
Subordinada convertible. 

Asimismo, las reservas a 31 de diciembre de 2014 y 1 de enero de 2014 incluyen 157.859 y 147.275 miles 
de euros, respectivamente,  de reservas indisponibles por los fondos de comercio de Morgan Stanley, 
Bankpyme y Banca Cívica. 
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23.2. Ajustes por valoración 

Activos financieros disponibles para la venta 

Este epígrafe de los balances de situación adjuntos recoge el importe, neto del efecto fiscal, de las 
diferencias entre el valor de mercado y el coste de adquisición (plusvalías/minusvalías netas) de los activos 
clasificados como disponibles para la venta (véase Nota 2.2). Estas diferencias se registran en la cuenta de 
pérdidas y ganancias cuando tiene lugar la venta de los activos en que tienen su origen o cuando hay 
evidencias objetivas de su deterioro (véase Nota 2.7). 

El movimiento del saldo de este capítulo en los ejercicios 2014 y 2013 se presenta a continuación: 

2014     

(Miles de euros) 

Saldo a 
31.12.2013

Importes  
transferidos a  la 

cuenta de 
resultados 

(después de 
impuestos)

Importes  
transferidos a  

Reservas

Plusvalías y 
minusvalías         

por valoración   
(antes de 

impuestos)

Pasivos/Activo
s                       

fiscales                  
diferidos    (*)

Saldo   31.12.20
14

  

Atribuidos al Grupo       
        Activos  financieros disponibles para la 
venta 740.669 (116.211) 0 533.692 (93.924) 1.064.226

 Valores representativos de deuda 426.896 (105.782) 530.406 (157.222) 694.298

 Instrumentos de capital 313.773 (10.429) 3.286 63.298 369.928

Coberturas de flujos de efectivo (10.392) (1.647) (10.633) (3.344) (26.016)

Diferencias de cambio (42.579)  145.262 276 102.959

Entidades valoradas por el método de la 
participación (266.068)  196.669 (69.399)

Ganancias (Pérdidas) actuariales en planes 
de pensiones (**) 0 228.550 (228.550) 0

        
Total 421.630 (117.858) 228.550 636.440 (96.992) 1.071.770

        
(*) En la fila de instrumentos de capital,  incluye el impacto de las modificaciones introducidas por la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto 
sobre Sociedades (véase Nota 25). 

(**) Ganancias/pérdidas actuariales (Nota 22.1) 318.319    

Otras ganancias/pérdidas actuariales 8.181    

Efecto fiscal  (97.950)    

   228.550    
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2013       

(Miles de euros) 

Saldo   31.12.20
12

Importes  
transferidos a  la 

cuenta de 
resultados 

(después de 
impuestos)

Importes 
transferidos a 

Reservas

Plusvalías y
minusvalías         

por valoración   
(antes de 

impuestos)

Pasivos/Activos                       
fiscales                  

diferidos    
Saldo   31.12.20

13

  

Atribuidos al Grupo       

Activos financieros disponibles para la 
venta 246.788 (38.732) 0 743.083 (210.470) 740.669

 Instrumentos de capital 121.718 45.198 192.003 (45.146) 313.773

Coberturas de flujos de efectivo (34.114) (2.184) 27.467 (1.561) (10.392)

Diferencias de cambio (840) 19.317 (61.965) 909 (42.579)

Entidades valoradas por el método de 
la participación (229.030)  (37.038) (266.068)

Ganancias (Pérdidas) actuariales en 
planes de pensiones (Nota 24.1)   10.055 (10.055) 0

        
Total (17.196) (21.599) 10.055 661.492 (211.122) 421.630
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23.3. Intereses minoritarios 

El Grupo incluye en este epígrafe, principalmente, los intereses que los accionistas minoritarios de 
CaixaBank que ostentan el 41,04% a 31 de diciembre de 2014 y 35,63% a 31 de diciembre de 2013 del 
patrimonio neto del grupo CaixaBank.  

La distribución a 31 de diciembre de 2014 y 2013 de las principales partidas que componen el saldo del 
capítulo «Intereses minoritarios» (sin los Ajustes por valoración) es la siguiente: 

2014     
(Miles de euros) 

Participación                        
en fondos                            

propios

Participación                               
en el resultado                      

del ejercicio
Dividendos                        

a cuenta       Total

     Atribución a los accionistas minoritarios de CaixaBank, SA 9.655.558 168.388 (22.006) 9.801.940

Atribución a otros accionistas minoritarios (*) 225.315 (25.576) (22.365) 177.374

     
Total 9.880.873 142.812 (44.371) 9.979.314

     
(*) Al final de esta nota se incluye determinada información de los accionistas minoritarios que son poco significativos 

     

     

     

2013     
(Miles de euros) 

Participación                        
en fondos                            

propios

Participación                               
en el resultado                

del ejercicio
Dividendos                        

a cuenta       Total

     Atribución a los accionistas minoritarios de CaixaBank, SA 9.435.510 79.203 0 9.514.713

Atribución a otros accionistas minoritarios (*) 376.161 13.751 (21.310) 368.602

     
Total 9.811.671 92.954 (21.310) 9.883.315

     
(*) Al final de esta nota se incluye determinada información de los accionistas minoritarios que son poco significativos 
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El grupo CaixaBank desarrolla sus actividades principalmente en España. Los dividendos abonados en 
efectivo a los accionistas minoritarios en el ejercicio 2014 ascienden a 67,2 millones de euros en efectivo y 
427,2 millones de euros equivalentes al valor de mercado de las acciones entregadas en el marco del 
programa Dividendo/Acción CaixaBank. 

La información financiera más relevante del Grupo CaixaBank es la siguiente: 

2014   
(Millones de euros) 

31.12.2014 31.12.2013

   
Información patrimonial: 

Total Activo 338.623 340.320

Total Pasivo 313.391 316.373

Patrimonio Neto 25.232 23.946

      del que resultado del ejercicio 620 316

      del que Ingresos (Gastos) reconocidos 1.738 1.136

Ingresos ordinarios 12.526 12.944

 

Flujos de efectivo: 

de las actividades de explotación (4.891) (2.871)

de las actividades de inversión 9.143 5.830

de las actividades de financiación (7.065) (3.845)
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El movimiento en los ejercicios 2014 y 2013 del apartado «Intereses minoritarios/Resto» ha sido el 
siguiente: 

(Miles de euros) 

Reservas de 
Minoritarios

Resultado 
asignado a 

Minoritarios

Dividendos a 
cuenta 

distribuidos
Ajustes por                                        
valoración

Total Fondos 
propios 

atribuidos a 
Minoritarios

     
Situación a 31.12.2012 8.078.715 79.905 -21.229 6.796 8.144.187

       
Aplicación beneficio ejercicio anterior a Reservas de 
minoritarios 58.676 (79.905) 21.229 0

Dividendos complementarios distribuidos a 
minoritarios (26)   (26)

Conversión Deuda convertible en acciones (246.849)   (246.849)

Combinación de negocios - integración Banco de 
Valencia 6.947   6.947

Por variación del % de propiedad de CaixaBank 1.790.078 0 0 0 1.790.078

 

Por aumento de Fondos Propios en CaixaBank para el pago 
de scrip dividend y para la conversión de obligaciones 
convertibles. 659.039   659.039

 Por la venta de un 5,2% de acciones de CaixaBank 1.131.039   1.131.039

Otros movimientos de Reservas  y ajustes por 
valoración 124.129  289.140 413.269

Beneficios del ejercicio atribuidos a minoritarios  92.955 (21.310) 71.645

       
Situación a 31.12.2013 9.811.670 92.955 (21.310) 295.936 10.179.251

       
Aplicación beneficio ejercicio anterior a Reservas de 
minoritarios 71.644 (92.954) 21.310 0

Dividendos complementarios distribuidos a 
minoritarios (23)   (23)

Por variación del % de propiedad de CaixaBank (719.618) 0 0 0 (719.618)

 

Por aumento de Fondos Propios en CaixaBank para el pago 
de scrip dividend y para la conversión de obligaciones 
convertibles. 1.218.604   1.218.604

 Por la venta de un 5,2% de acciones de CaixaBank. (1.938.222)   (1.938.222)

Otros movimientos de Reservas  y ajustes por 
valoración 718.071  521.730 1.239.801

Beneficios del ejercicio atribuidos a minoritarios  142.812 (44.371) 98.441

       
Situación a 31.12.2014 9.881.744 142.813 (44.371) 817.666 10.797.852

 

El porcentaje de participación en el capital de CaixaBank es del 58,96% a 31 de diciembre de 2014 (64,37% 
a 1 de enero de 2014), disminuyendo durante el ejercicio en 5,42%. La dilución responde, por una parte, a 
la necesidad de aumentar el capital del banco para hacer frente al pago de scrips dividend, y a la conversión 
de Deuda Subordinada convertible. Estos hechos explican el incremento de +1.219 millones de euros de los 
Intereses Minoritarios, que se refleja en el cuadro anterior. 

Por su parte, el aumento reflejado en ‘Otros movimientos de reservas’ durante el ejercicio 2014  y que 
asciende a +718 millones de euros, corresponde principalmente al aumento de los Fondos Propios de 
CaixaBank, para hacer frente a la conversión en acciones de CaixaBank de la Deuda Subordinada 
convertible. 
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A 1 de enero de 2014 el epígrafe de Intereses minoritarios incluía el saldo vivo de la Deuda Subordinada 
convertible en acciones. Durante el ejercicio 2014 se ha convertido en acciones de CaixaBank en su 
totalidad, lo que ha supuesto una variación de este epígrafe en -1.938 millones de euros, tal como se indica 
en la tabla anterior. 

El detalle de las Obligaciones Subordinadas Necesariamente convertibles emitidas por CaixaBank se 
muestra a continuación: 

 

Obligaciones Subordinadas Necesariamente Convertibles 
(Miles de euros)       Importe 

nominal 
inicial       de la 

emisión

     Tipo de 
interés  nomina

l
Precio  de 

Canje
Fecha  amortizaci

ón

    Importe pendiente 
de  amortización 

Fecha  31.12.2014 31.12.2013

          
10.06.2011 Serie I/2012 (1) 1.500.000 € 7,00% 4,970 30.03.2014  743.634

09.02.2012 Serie I/2011 (2) 1.445.942 € 7,00% 3,650 30.06.2014  1.179.588

15.02.2013 15.000 € 2,50% 4,670 15.12.2014  15.000

          

Total  2.960.942      0 1.938.222

          
(1) Amortización anticipada 30.03.2014 

(2) Amortización anticipada 30.06.2014 

 
 
El gasto total registrado en el ejercicio 2014 por los cupones pagados correspondientes a los instrumentos 
de capital descritos, ha ascendido a 33.224 miles de euros netos, y se han registrado contra reservas de 
libre disposición. 

El 15 de diciembre de 2014 tuvo lugar el vencimiento de  la emisión de bonos del Banco de Valencia. Para 
atender a la conversión / canje de los 517 bonos que no estaban en poder de CaixaBank se han entregado 
49.756 acciones de autocartera de CaixaBank de conformidad con los términos de la emisión.  

Inicialmente, el valor de conversión se estableció como el valor nominal de las acciones de Banco de 
Valencia en el momento de la emisión, esto es, a 1 céntimo de euro (equivalente a 4,79 euros de valor de 
conversión en acciones de CaixaBank). El 21 de noviembre 2013 y el 20 de noviembre de 2014, según lo 
dispuesto en el artículo 82 de la Ley del Mercado de Valores y a la vista del aumento de capital liberado 
cuya ejecución fue comunicada en el mismo día en relación con la instrumentación del programa 
Dividendo/Acción CaixaBank correspondiente al cuarto trimestre de 2013 y 2014, respectivamente, se 
acordó ajustar la relación de conversión y/o canje a 4,72 y 4,67 euros, respectivamente, en aplicación del 
mecanismo antidilución supletorio establecido en los respectivos folletos de emisión de las Obligaciones. 

En el proceso de asignación de precio pagado por la combinación de negocios con Banco de Valencia, 
CaixaBank identificó un pasivo contingente por este concepto, al considerar que el valor real de mercado de 
la emisión realizada por Banco de Valencia era su valor nominal, y éste el importe a reembolsar al inversor 
minorista. Se registró, por tanto, una provisión de 85 millones de euros para hacer frente a estas recompras 
y a la constitución de los depósitos (véase Nota 22.4).  

Los desembolsos realizados el 13 de mayo, el 13 de noviembre y 15 de diciembre de 2014 por el 10%, 10% y 
20% del importe nominal han ascendido a 9.680, 9.621 y 15.657 miles de euros, respectivamente. 
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A continuación se relacionan las empresas dependientes del Grupo en las que algún accionista minoritario 
participa, al final del ejercicio 2014 y 2013, en una proporción igual o superior al 10% siendo 
individualmente de importe poco significativo en relación al epígrafe en el que se encuentra adscrito: 

  

Participación del 
accionista 

minoritario 

Sociedad dependiente Accionista minoritario 2014 2013

  
Tenedora de Vehículos, SA BBVA Autorenting, SA 35% 35%

Inversiones Inmobiliarias Oasis Resort, SL Metrópolis Inmobiliarias y Restauraciones, SL 40% 40%

Inversiones Inmobiliarias Teguise Resort, SL Metrópolis Inmobiliarias y Restauraciones, SL 40% 40%

Inversiones Autopistas, SL 

BCN Godia, SL 24% 24%

G3T, SL 24% 24%

Saba Infraestructuras, SA 

Torreal, SA 20% 20%

ProA Capital de Inversiones, SGECR, SA 11% 10%

Kohlberg Kravis Roberts & Co. Ltd. 18% 18%

CaixaBank Electronic Money, SA 

Erste Group Bank AG 10% --

Banco BPI, SA 10% --

Saldañuela Residencial, SA 

EDUSA 21% 22%

Cerro Murillo, SA 11% 11%

Caixa Innvierte Industria, SCR RS SA Innvierte Economía Sostenible SRC RS SA 39% 39%

Caixa Capital TIC II SCR Régimen Simplificado Fond ICO Global 35% --

Caixa Innvierte Biomed II FCR Régimen Simplificado Innvierte Economía Sostenible SRC RS SA 43% --

Telefonica Consumer Finance, EFC SA Telefonica, SA 50% --
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24. Obra Social 

A continuación se presenta un detalle del presupuesto de la Obra Social ”la Caixa” de los ejercicios 2014, 
2013 y 2012: 

Presupuesto  

(Miles de euros) 
Propuesta   Variación 2015/2014 

  2015 2014 2013 Importe en %

       

Aportación de "la Caixa" a la Obra Social (Nota 5) 350.000 350.000 455.000 0 0%

Presupuesto de la Obra Social por programas 500.000 500.000 500.000 0 0%

 Programas sociales 335.750 334.860 333.920 890 0%

 Programas medio ambiente y ciencia 56.023 66.086 67.102 (10.063) -15%

 Programas culturales 67.375 64.359 64.357 3.016 5%

 Programas educativos e investigación 40.852 34.695 34.621 6.157 18%
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El presupuesto de la Obra Social del ejercicio 2015, atendiendo a su naturaleza, es el siguiente: 

 

Presupuesto por naturaleza  
(Miles de euros)  

 2015

 Inversión en inmovilizado 20.687

Gastos de mantenimiento de programas 479.313

  
Total 500.000

 
La liquidación del presupuesto de la Obra social del ejercicio 2014 ha sido la siguiente: 

 

Por programas  
(Miles de euros)  

 2014

 Programas sociales 281.897

Programas medio ambiente y ciencia 36.257

Programas culturales 57.846

Programas educativos e investigación 31.193

  

Total 407.193

  

  

Por naturaleza  
(Miles de euros)  

 2014

 
Inversión en inmovilizado 13.577

Gastos de mantenimiento de programas 393.616

  

Total 407.193

 
La relación de activos afectos a la Obra Social de la Fundación Bancaria ”la Caixa” a 31 de diciembre de 
2014 y 2013 es la siguiente: 
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Activo   

(Miles de euros)  

   2014 2013

   
Circulante 577.614 416.016

 Disponible 8.585 2

 Otras cuentas a cobrar 4.464 1.163

 Cuenta a cobrar de "la Caixa" 564.565 414.851

Inversiones financieras 329 212.129

 Inversiones financieras 329 235.951

 Fondo fluctuación acciones  (23.822)

Fijo  359.453 346.850

 Inmovilizado (Nota 17) 548.985 526.043

  Solares e inmuebles 366.868 359.395

  Mobiliario e instalaciones 182.117 166.648

 Fondo de amortización (Nota 17) (189.532) (179.193)

  Inmuebles (182.117) (111.314)

  Mobiliario e instalaciones (7.415) (67.879)

     
Total Activo 937.396 974.995

 
Las «Inversiones financieras» del ejercicio 2013 se correspondían mayoritariamente con participaciones 
accionariales en la sociedad dependiente del Grupo Fundación Bancaria ”la Caixa” Foment Immobiliari 
Assequible, SAU, que tiene por objeto la promoción de viviendas de alquiler a precios asequibles para 
colectivos con dificultades para el acceso al mercado de la vivienda (Programa Vivienda Asequible). Esta 
sociedad tiene una filial, Arrendament Immobiliari Assequible, SLU, que se elimina en el proceso de 
consolidación y se sustituye por los activos, pasivos y resultados de esta sociedad.  Con fecha 4 de 
diciembre de 2014, Fundación Bancaria ”la Caixa” decidió aumentar el capital social de Criteria mediante 
aportación no dineraria de la totalidad de acciones de la sociedad Foment Immobiliari Assequible, SAU que 
eran de su titularidad. 

Durante el ejercicio 2014, la Obra Social de ”la Caixa” ha llevado a cabo nuevos desembolsos pendientes en 
la sociedad Foment Immobiliari Assequible, SAU, destinadas a la promoción de viviendas dentro del nuevo 
programa de Vivienda Asequible orientado a familias. Estas operaciones se han efectuado mediante 
aportaciones dinerarias por importe de 16.800 miles de euros. 

La amortización del inmovilizado se determina siguiendo criterios idénticos a los indicados para el resto del 
inmovilizado de ”la Caixa” (véase Nota 2.11). 

La relación de pasivos a 31 de diciembre de 2014 y 2013 de la Obra Social de ”la Caixa”, después de la 
liquidación del presupuesto y antes de la aplicación del beneficio, es la siguiente: 
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Pasivo   
(Miles de euros)   

  2014 2013

    
Circulante 233.684 231.159

 Gastos diferidos por pagar 207.602 65.674

 Otras cuentas por pagar 26.082 1.183

 Fundación "la Caixa"  164.302

Recursos propios de la Obra Social 703.712 743.836

 Fondo de la Obra Social (importe no comprometido) 343.982 184.857

 Reservas de la Obra Social 359.730 558.979

    
Total Pasivo  937.396 974.995

 
A continuación se presenta la composición de los recursos propios de la Obra Social: 

Recursos propios de la Obra Social   
(Miles de euros)   

 2014 2013

   
Dotación de la Obra Social 1.108.301 1.115.886

Aplicada a activo material (Nota 17) 359.401 346.850

Aplicada a otros activos financieros 329 212.129

Importe no comprometido (antes aplicación de gastos de mantenimiento del ejercicio) 265.620 84.332

Gastos comprometidos en el ejercicio 482.951 472.575

Gastos de mantenimiento  (404.589) (372.050)

Gastos de mantenimiento de programas (393.616) (356.431)

Dotaciones a fondo de amortización y fluctuación de valores (14.128) (15.619)

Otros ajustes 3.155 

   Total Recursos propios de la Obra Social 703.712 743.836

 
 
 
 
Los movimientos del apartado “Dotación de la Obra Social”, antes de la liquidación de los gastos de 
mantenimiento de los ejercicios 2014 y 2013, han sido los siguientes: 

 

Movimiento de la «Dotación de la Obra Social»   
(Miles de euros) 

  

  2014 2013

  
Saldo al inicio del ejercicio  1.115.886 1.113.830

más:   

 Aportación a la Obra Social del ejercicio 350.000 350.000

 Remanente por beneficio venta inmovilizado (226) (1.969)

menos:   

 Gastos de mantenimiento (372.050) (345.975)

    
Saldo al cierre del ejercicio 1.093.610 1.115.886

 
Los movimientos del capítulo “Importe no comprometido”, antes y después de la aplicación de los gastos 
de mantenimiento de los ejercicios 2014 y 2013, han sido los siguientes: 
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Importe no comprometido   
(Miles de euros)   

   2014 2013

   
Saldo al inicio del ejercicio 184.857 196.933

Presupuesto no comprometido (*) (1) 17.049 27.425

Ajuste por diferencia entre Presupuesto y Dotación (150.000) (150.000)

Ajuste para dotaciones del ejercicio (**) 14.146 15.619

Flujos de las inversiones 199.568 (5.645)

 Ventas de inmovilizado 212.275 1.789

  Bajas de inmovilizado 212.501 3.758

  Beneficios/pérdidas de inmovilizado (226) (1.969)

 Inversión en inmovilizado (3) 13.577 (7.434)

 Otro
s 

 870 

Importe no comprometido (antes de la aplicación gastos mantenimiento) 265.620 84.332

Gastos comprometidos en el ejercicio (2) 482.951 472.575

Gastos de mantenimiento  (404.589) (372.050)

 Gastos del ejercicio de mantenimiento de programas (4) (393.616) (356.431)

 Dotaciones del ejercicio a fondo de amortización y fluctuación de valores (**) (14.128) (15.619)

   3.155 Importe no comprometido (después de aplicación gastos mantenimiento) 343.982 184.857

     

(*) Es la parte del presupuesto prevista para incrementar las inversiones y, por lo tanto, no destinada a gastos de mantenimiento. 

(**) Ajuste de la dotación a los fondos de amortización y fluctuación de valores del ejercicio, que no genera ninguna salida de efectivo. Se ajusta al 
importe no comprometido, ya que corresponde a la inversión necesaria para compensar la disminución del valor de los activos por efecto de las 
dotaciones del ejercicio.  

(1) + (2) Presupuesto del ejercicio.   

(3) + (4) Liquidación del presupuesto del ejercicio.   
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25. Situación Fiscal 

Consolidación fiscal 

Fundación Bancaria ”la Caixa” está acogida al régimen de tributación consolidada en el Impuesto sobre 
Sociedades desde el ejercicio 1991. 

Con la entrada en vigor de la Ley 26/2013, de 27 de diciembre, de cajas de ahorros y fundaciones bancarias, 
y dado que durante el ejercicio 2013 se redujo la participación de ”la Caixa” en CaixaBank por debajo del 
70%, CaixaBank se subrogó en la condición de entidad dominante del grupo fiscal pasando Fundación 
Bancaria ”la Caixa” a ser entidad dependiente, con efectos desde el 1 de enero de 2013. 

Desde el ejercicio 2008, a raíz de la modificación de la Ley 37/1992 de 28 de diciembre, del Impuesto sobre 
el Valor Añadido (IVA), introducida por la Ley 36/2006, de 29 de noviembre, Fundación Bancaria ”la Caixa” 
también está acogida al régimen especial de grupo de entidades, que permite la tributación consolidada del 
Impuesto sobre el Valor Añadido, conjuntamente con las sociedades del Grupo que también han adoptado 
este régimen especial. 

Ejercicios sujetos a inspección fiscal 

Las sociedades integrantes del grupo tienen abiertos a Inspección los 4 últimos ejercicios de los principales 
impuestos que les son de aplicación. 

Los principales procedimientos tributarios que, al cierre del presente ejercicio, se encuentran en curso son 
los siguientes: 

• Durante el ejercicio 2011, la Inspección de Tributos inició la comprobación del Grupo en relación con 
los ejercicios 2007 a 2009 para los principales impuestos aplicables. Las actuaciones de comprobación 
finalizaron en el ejercicio 2013 con la incoación de actas que corresponden en gran parte a diferencias 
temporarias derivadas de las divergencias entre las normas contables y las fiscales. Las actas de 
conformidad fueron pagadas y las actas de disconformidad están pendientes de resolución por parte 
del Tribunal Económico Administrativo Central y debidamente provisionadas por importe de 10.963 
miles de euros. 

• Durante el ejercicio 2008, la Inspección de Tributos inició la comprobación del Grupo en relación con 
los ejercicios 2004 a 2006 para los principales impuestos aplicables. Las actuaciones de comprobación 
finalizaron en el ejercicio 2010 con la incoación de actas que corresponden en gran parte a diferencias 
temporarias derivadas de las divergencias entre las normas contables y las fiscales. El Grupo tiene 
constituidas provisiones por 33.171 miles de euros  para la cobertura de los riesgos máximos que 
puedan derivarse de las actas firmadas en disconformidad que están pendientes de resolución por 
parte de la Audiencia Nacional. 

Asimismo, y en su condición de sucesor de Banca Cívica y las Cajas que previamente aportaron su 
patrimonio afecto a la actividad financiera a favor de Banca Cívica, a continuación se muestra la 
información sobre las actuaciones de comprobación e inspección por los principales impuestos y 
obligaciones fiscales, que con carácter general cubren hasta los siguientes períodos impositivos: 

a) Caja Burgos, hasta 2007; Cajasol, hasta 2006; Caja Canarias, hasta 2008 y Caja Navarra, hasta 2009.  
 

b) La Administración Tributaria con fecha 18 de julio de 2012 comunicó a Cajasol el inicio de un 
procedimiento Inspector en relación con los principales impuestos que le son de aplicación de los 
ejercicios 2007 a 2010, ambos inclusive. Las actuaciones de comprobación han finalizado en el 
presente ejercicio con la incoación de actas de conformidad cuya deuda tributaria ha sido satisfecha. 
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c) Posteriormente, la Administración Tributaria comunicó el 20 de marzo de 2013 el inicio de un 

procedimiento inspector a Caja Canarias en relación con los principales impuestos que le son de 
aplicación de los ejercicios 2009 a 2010, ambos inclusive. Las actuaciones de comprobación han 
finalizado en el presente ejercicio con la incoación de actas de conformidad cuya deuda tributaria ha 
sido satisfecha. 

 
d) Asimismo, la Administración Tributaria comunicó el 11 de julio de 2013 el inicio de un procedimiento 

inspector a Caja de Burgos en relación con los principales impuestos que le son de aplicación de los 
ejercicios 2008 a 2010, ambos inclusive. A fecha de cierre del ejercicio las actuaciones inspectoras 
todavía no han finalizado, si bien no se espera regularización de deuda tributaria de materialidad 
relevante. 

 
Por último, en relación a Banco de Valencia, durante el ejercicio 2013 la Inspección de Tributos finalizó la 
comprobación de los ejercicios 2006 a 2009 para los principales impuestos aplicables con la incoación de 
actas de conformidad cuya deuda tributaria fue satisfecha. 

Como consecuencia de las diferentes interpretaciones posibles que puedan darse a la normativa fiscal 
aplicable a las operaciones realizadas por entidades financieras, pueden existir determinados pasivos 
fiscales de carácter contingente que no son susceptibles de cuantificación objetiva. La Dirección de la 
Entidad estima que las provisiones existentes en el capítulo «Provisiones para impuestos y otras 
contingencias legales» de los balances de situación son suficientes para la cobertura de los citados pasivos 
contingentes. 

 

Deducción por reinversión de beneficios extraordinarios 

En el ejercicio 2013, las sociedades integrantes del Grupo Fiscal obtuvieron rentas susceptibles de acogerse 
a la deducción de beneficios extraordinarios. 

La deducción correspondiente a la reinversión de beneficios extraordinarios obtenidos en el ejercicio 2014 
se hará constar en la memoria correspondiente al ejercicio 2015, una vez presentada la declaración de 
Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2014. 
 
En el Anexo 4 de esta Memoria se indican las principales magnitudes, de acuerdo con el artículo 42 del 
Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, 
de 5 de marzo. 
 
Revalorizaciones contables 
 
De acuerdo con lo que señala la disposición transitoria primera de la Circular 4/2004 del Banco de España, 
que da la opción de registrar como coste de los activos materiales de libre disposición su valor razonable a 
1 de enero de 2004, ”la Caixa” y el resto de entidades de crédito que han sido absorbidas por CaixaBank se 
acogieron y actualizaron el valor de los inmuebles de uso propio tomando como base las tasaciones 
realizadas por tasadores autorizados por el Banco de España. 
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Conciliación de los resultados contable y fiscal 

A continuación se presenta una conciliación entre el gasto por Impuesto sobre Sociedades contabilizado en 
la cuenta de resultados de los ejercicios 2014 y 2013 y el resultado antes de impuestos de los citados 
ejercicios aplicando el tipo impositivo vigente en España: 

 

     (Miles de euros) 

2014 2013

     Resultado antes de impuestos (A) 579.999 (775.504)

Ingresos/gastos que no tributan 

 Rendimientos de instrumentos de capital (185.374) (106.882)

 Resultado de entidades valoradas por el método de la participación  (979.519) (1.019.906)

 Diferencia negativa de consolidación  (2.289.074)

Resultado contable ajustado (584.894) (4.191.366)

   
Cuota (Resultado contable ajustado * 30%) 175.468 1.257.410

Ajustes a la cuota: (129.436) 215.766

 Variaciones en la tributación de venta de cartera (79.661) 85.705

 Dotación Obra Social  105.000

 Variaciones en las provisiones de cartera sin efecto fiscal (39.627)

 Cancelación activos y pasivos por impuestos diferidos (10.714) 61.430

 Retención dividendos extranjeros y otros 566 (36.369)

   Impuesto sobre beneficios  (B) 129.808 1.481.262

    Impuesto sobre beneficios del ejercicio (ingreso/(gasto)) 46.032 1.473.176

 Tipo efectivo (*) 7,87% 35,15%

 Reforma Ley 27/2014, del impuesto sobre sociedades 50.285

 Ajustes impuesto sobre beneficios (2013 / 2012) 33.491 8.086

Resultado después de impuestos  (A) + (B) 709.807 705.758

     
(*) El tipo efectivo se calcula como el ratio entre el Impuesto sobre beneficios del ejercicio y el Resultado con tributación 

 
 

Impuestos repercutidos en el patrimonio neto 

Independientemente de los impuestos sobre beneficios repercutidos en la cuenta de pérdidas y ganancias, 
en los ejercicios 2014 y 2013 el Grupo ha registrado en su patrimonio neto determinados ajustes por 
valoración por su importe neto del efecto fiscal, registrando adicionalmente este efecto como activos o 
pasivos fiscales diferidos (véase Nota 23.2). 

Los ingresos y gastos del Grupo tributan, prácticamente en su totalidad, al tipo general del 30% en el 
Impuesto sobre Beneficios. Sin embargo, hay determinados ingresos de importe relevante exentos de 
tributación para el Grupo porque ya han tributado en origen. Destacan los dividendos devengados de 
participadas y el resultado de las sociedades integradas por el método de la participación que se registra en 
la cuenta de pérdidas y ganancias por su importe neto de impuestos. Los ingresos devengados por estos 
dos conceptos reducen de modo significativo la base imponible del Impuesto sobre Beneficios del Grupo.  
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Activos/Pasivos fiscales diferidos 

Según la normativa fiscal vigente, en los ejercicios 2014 y 2013 existen determinadas diferencias 
temporarias que deben ser tenidas en cuenta a la hora de cuantificar el correspondiente gasto de impuesto 
sobre beneficios. Los orígenes y movimientos de los activos/pasivos fiscales diferidos registrados en el 
balance a 31 de diciembre de 2014 son los siguientes: 

Activos fiscales diferidos     
(Miles de euros) 

31.12.3013

Altas por 
movimientos del 

ejercicio

Bajas por 
movimientos del 

ejercicio 31.12.2014

     
Aportaciones a planes de pensiones (Nota 22) 114.009 195.831 (1.310) 308.530

Provisión para insolvencias  1.243.802 2.732.448 (1.299.848) 2.676.402

Fondos para compromisos por prejubilaciones (Nota 22) 173.111 3.033 (55.140) 121.004

Provisión de inmuebles adjudicados 769.837 670.359 (395.152) 1.045.044

Por comisiones de apertura de inversiones crediticias 15.105  15.105

Deducciones pendientes de aplicación 1.910.335 333.427 2.243.762

Bases imponibles negativas 4.960.441 (1.959.249) 3.001.192

Activos fiscales por valoración al patrimonio neto 15.591 26.354 41.945

Otros activos fiscales diferidos surgidos en combinaciones de 
negocio del ejercicio (1) 770.450 12.419 (274.156) 508.713

Otros (2) 644.999 (16.699) 628.300

     
Total 10.617.680 3.973.871 (4.001.554) 10.589.997

     
(1) Incluye los Activos fiscales diferidos derivados de los ajustes a valor razonable negativos sobre los activos y pasivos de Banca Cívica y Banco de 
Valencia, excepto el derivado del ajuste por Inversión crediticia. 

(2) Incluye, entre otros, los activos fiscales diferidos procedentes de pérdidas por deterioro de participaciones, eliminaciones por operaciones 
intragrupo y los correspondientes a los distintos fondos de provisión constituidos. 

 
 
El Grupo no tiene activos fiscales diferidos relevantes no reconocidos en balance. 

El importe de activos fiscales diferidos monetizables estimados de acuerdo con el Real Decreto-Ley 
14/2013, de 29 de noviembre, es de 4.942.840 miles de euros. 

El Grupo realiza, con carácter semestral, un análisis del valor recuperable de todos los activos fiscales 
registrados en el balance, monetizables o no. 

Para ello, se ha desarrollado un modelo dinámico que analiza la recuperabilidad de los activos fiscales 
registrados contablemente y de aquellos que se generen en ejercicios posteriores hasta la fecha de alcance 
del modelo. El modelo tiene como finalidad verificar que el Grupo puede compensar con futuros beneficios 
gravables todas las bases imponibles negativas, deducciones y otros activos fiscales registrados en el 
balance y, adicionalmente, la mejor estimación de los nuevos activos fiscales que se puedan generar en el 
futuro.  

El modelo tiene como estimaciones más relevantes las siguientes:   

a)  El resultado previsto para cada uno de los ejercicios incluidos en el alcance del modelo. Las 
estimaciones son coherentes con los distintos informes utilizados por el Grupo para su gestión 
interna y para información de carácter supervisor, incorporándose algunos detalles de la 
composición de los mismos y, 
b)  La reversibilidad de los principales activos fiscales diferidos registrados en el balance.  

 
La información utilizada en el modelo tiene la condición de relevante y estratégica para el Grupo. 
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El modelo se actualiza semestralmente con la información facilitada por las diversas áreas de la entidad y 
posteriormente un experto fiscal independiente contratado por el Grupo, revisa y valida la razonabilidad de 
las hipótesis de trabajo, de naturaleza fiscal, utilizadas en el mismo. 

A 31 de diciembre de 2014 y 2013, el modelo concluye que el Grupo tiene capacidad suficiente para 
recuperar, en un periodo razonable, tanto los activos fiscales registrados a la fecha de actualización como 
de los futuros activos fiscales estimados que se generarán en el Grupo Fundación Bancaria ”la Caixa”.  

Los pasivos por impuestos diferidos son los siguientes: 

Pasivos fiscales diferidos     
(Miles de euros) 

31.12.2013

Altas por 
movimientos del 

ejercicio

Bajas por 
movimientos del 

ejercicio 31.12.2014

     
Actualización de inmuebles 1ª aplicación NIIF 261.636 (3.984) 257.652

Pasivos fiscales por valoración de disponibles para la venta 474.793 37.442 512.235

Pasivos fiscales de activos intangibles generados en 
combinaciones de negocios (Nota 6) 127.333 23.077 150.410

Pasivos fiscales para la dotación extraordinaria a la provisión 
matemática 244.712 27.382 272.094

Otros pasivos fiscales diferidos surgidos en combinaciones de 
negocio del ejercicio (1) 491.305 (126.214) 365.091

Otros 404.900 2.982 (169.105) 238.777

     
Total 2.004.679 90.883 (299.303) 1.796.259
     
(1) Incluye los Pasivos fiscales diferidos derivados de los ajustes a valor razonable positivos sobre los activos y pasivos adquiridos en combinaciones 
de negocios. 

 
 
Los pasivos fiscales incorporados en las combinaciones de negocios se clasifican, en su mayor parte, según 
su naturaleza. 

 

Impacto de la reforma fiscal 

Con las modificaciones introducidas por la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre 
Sociedades, se ha procedido a la cancelación de determinados activos y pasivos fiscales diferidos derivados 
principalmente de eliminaciones de resultados fiscales entre sociedades del grupo de consolidación fiscal y 
que no forman parte del Grupo por operaciones de cartera. Esto ha supuesto el registro de un ingreso neto 
por impuesto en el Grupo por cancelación de pasivos fiscales diferidos por importe de 50.285 miles de 
euros. Adicionalmente, y como consecuencia de la modificación normativa, se han cancelado contra 
patrimonio neto los pasivos por impuesto diferido asociados a ajustes de valoración de participaciones 
disponibles para la venta por importe de de 182.502 miles de euros. 
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26. Riesgos y compromisos contingentes 

A continuación se detalla la composición del capítulo «Riesgos contingentes», incluido en la pro-memoria 
de los balances de situación a 31 de diciembre de 2014 y 2013: 

Riesgos contingentes   

(Miles de euros)   

 31.12.2014 31.12.2013

 
Avales y otras cauciones prestadas 8.597.422 8.672.805

Créditos documentarios 1.666.890 1.658.876

Activos afectos a obligaciones de terceros 6.868 10.034

   
Total 10.271.180 10.341.715

 
 
 
A continuación se detalla la composición del capítulo «Compromisos contingentes», incluido en la pro-
memoria de los balances de situación a 31 de diciembre de 2014 y 2013: 

Compromisos contingentes      

(Miles de euros) 31.12.2014  31.12.2013 

 Límites Disponible  Límites Disponible

        
Disponible por terceros 109.449.605 48.569.891 112.131.894 48.289.694

 Entidades de crédito 90.522 20.522 1.763.344 69.620

 Administraciones públicas 6.089.104 2.709.004 3.706.065 2.576.180

 Otros sectores 103.269.979 45.840.365 106.662.485 45.643.894

  de los que: de disponibilidad condicionada  2.332.176  3.009.398

Otros compromisos contingentes  1.333.343  4.695.792

        
Total 109.449.605 49.903.234 112.131.894 52.985.486

 
 
 

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 el saldo dudoso de riesgos contingentes es de 425.755 y 392.261 miles 
de euros, respectivamente. 

Los fondos de provisión específicos y genéricos referidos a riesgos y compromisos contingentes figuran 
registrados en el epígrafe «Provisiones» de los balances de situación (véase Nota 22). 

A continuación se detallan los plazos de vencimientos contractuales de los saldos de los contratos de 
garantía financiera emitidos y los compromisos de préstamo vigentes a 31 de diciembre de 2014 y 2013, 
por sus valores nominales: 

(Miles de euros) 

< 1 mes 1 - 3 meses 3 - 12 meses 1 - 5  años > 5 años Total

       
Riesgos contingentes 656.916 844.199 1.067.882 1.649.782 6.052.401 10.271.180

Disponibles por terceros 2.311.223 1.173.378 10.158.634 11.035.390 23.891.266 48.569.891
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El Grupo sólo deberá satisfacer el importe de los riesgos contingentes si la contraparte avalada incumple 
sus obligaciones, en el momento del incumplimiento. El Grupo Fundación Bancaria “la Caixa” estima que la 
mayoría de estos riesgos llegarán a su vencimiento sin ser satisfechos. 

En relación a los compromisos contingentes, el Grupo tiene el compromiso de proveer de fondos a clientes 
por disponibles en líneas de crédito y otros compromisos, en el momento en que le sea solicitado y sujeto 
al cumplimiento de determinadas condiciones por parte de las contrapartes. Se estima que no todos los 
disponibles serán utilizados por los clientes, y que una parte importante de los mismos vencerán antes de 
su disposición, bien porque no serán solicitados por los clientes o bien porque no se cumplirán las 
condiciones necesarias para su disposición. 
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27. Otra información significativa 

27.1. Recursos de terceros gestionados por el Grupo 

El detalle de los recursos fuera de balance gestionados por el Grupo se indican a continuación: 

(Miles de euros)   

 2014 2013

 
Fondos de inversión 37.482.170 27.951.931

Fondos de pensiones 19.941.146 16.796.990

Patrimonios gestionados 2.533.625 4.254.787

   
Total 59.956.941 49.003.708

   
 
 
 

27.2. Activos financieros transferidos 

CaixaBank ha transformado parte de su cartera de préstamos y créditos homogéneos en títulos de renta fija 
a través de la transferencia de los activos a diferentes fondos de titulización creados con esta finalidad, 
cuyos partícipes asumen los riesgos inherentes a las operaciones titulizadas. De acuerdo con lo regulado 
por la normativa vigente, las titulizaciones en que no se haya producido una transferencia sustancial del 
riesgo no podrán darse de baja del balance. Pese a ello, la disposición transitoria primera de la Circular 
4/2004 del Banco de España indica que no es necesario modificar el registro de aquellas titulizaciones que, 
con fecha anterior al 1 de enero de 2004 y en aplicación de la normativa anterior, se habían dado de baja 
del activo del balance. 

Con respecto a las titulizaciones efectuadas con posterioridad a 1 de enero de 2004 que no se han dado de 
baja del balance y que han sido originadas en CaixaBank, se consolida la sociedad de propósito especial que 
ha sido vehículo de la titulización. En el caso de las titulizaciones originadas en Banca Cívica, la mayoría de 
las cuales correspondientes a titulizaciones multicedentes, los fondos de titulización no se incluyen en el 
perímetro de consolidación. 

El hecho de consolidar los fondos de titulización implica eliminar las operaciones cruzadas entre empresas 
del Grupo, de las cuales hay que destacar: los préstamos de los fondos de titulización, los pasivos asociados 
a los activos no dados de baja en CaixaBank, las mejoras crediticias concedidas a los fondos de titulización y 
los bonos adquiridos por alguna sociedad del Grupo. 
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A continuación figura el valor en libros de los activos financieros que se han transferido, principalmente 
fondos de titulización, y que no han sido dados de baja, así como los pasivos financieros constituidos al 31 
de diciembre de 2014: 

31.12.2014     
(Miles de euros) 

Valor en libros 
activos 

transferidos (1)

Valor en libros     
de los pasivos 

asociados

Valor razonable 
activos 

transferidos

Valor razonable 
de los pasivos 

asociados

     
Fondos de titulización     

Valencia Hipotecario 1, FTA (**) 93.219 93.378 103.809 103.809

Ayt Hipotecario Mixto II, FTA (*) 32.630 32.761 36.498 36.498

TDA 22 Mixto, FTH (*) 44.397 44.721 49.964 49.964

AyT FTPYME II, FTA (*) 14.136 15.188 17.936 17.936

AyT Hipotecario Mixto IV, FTA (*) 61.400 61.432 68.215 68.215

FonCaixa FTGENCAT 3, FTA 111.555 112.560 125.970 125.970

Valencia Hipotecario 2, FTH (**) 304.279 305.842 341.067 341.067

FonCaixa FTGENCAT 4, FTA 146.861 148.610 166.733 166.733

AyT Hipotecario Mixto V, FTA (*) 116.443 116.746 129.885 129.885

Valencia Hipotecario 3, FTA (**) 380.437 383.843 429.495 429.495

PYME Valencia 1, FTA (**) 103.654 114.040 137.153 137.153

FonCaixa FTGENCAT 5, FTA 379.793 388.510 440.137 440.137

FonCaixa FTGENCAT 6, FTA 275.903 281.828 318.840 318.840

Bancaja BVA-VPO 1, FTA (**) 32.751 32.758 36.367 36.367

AyT ICO-FTVPO I, FTA (*) 54.717 54.722 60.741 60.741

FonCaixa Autónomos 1,FTA 636.675 644.982 724.377 724.377

FonCaixa Consumo 1,FTA 1.656.622 1.675.120 1.878.117 1.878.117

FonCaixa PYMES 3, FTA 904.504 929.788 1.057.710 1.057.710

FonCaixa Leasings 2, FTA  789.097 804.466 908.627 908.627

FonCaixa PYMES 4, FTA 406.512 408.521 455.501 455.501

FonCaixa PYMES 5, FTA 1.733.101 1.733.431 1.924.333 1.924.333

AyT Hipotecario Mixto, FTA (***) 25.020 25.020 25.020 25.020

     
Total 8.303.706 8.408.267 9.436.495 9.436.495

     
(*) Fondos procedentes de la fusión con Banca Cívica. 

(**) Fondos procedentes de la fusión con Banco de Valencia. 

(***) Fondos procedente de la entidad Credifimo. 

(1) Incluye capital, intereses devengados y provisiones de los activos. 
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31.12.2013     
(Miles de euros) 

Valor en libros 
activos 

transferidos (1)

Valor en libros     
de los pasivos 

asociados

Valor razonable 
activos 

transferidos

Valor razonable 
de los pasivos 

asociados

     
Fondos de titulización     

AyT Promociones Inmobiliarias II, FTA (*) 44.498 45.693 51.348 51.348

Valencia Hipotecario 1, FTA (**) 110.469 110.598 121.588 121.588

Ayt Hipotecario Mixto II, FTA (*) 36.864 36.978 40.687 40.687

AyT Préstamos Consumo III, FTA (*) 4.410 4.580 5.187 5.187

TDA 22 Mixto, FTH (*) 48.154 48.536 53.689 53.689

AyT FTPYME II, FTA (*) 19.282 20.710 24.164 24.164

AyT Promociones Inmobiliarias IV, FTA (*) 42.691 45.118 51.944 51.944

AyT Hipotecario Mixto IV, FTA (*) 70.704 70.765 77.797 77.797

FonCaixa FTGENCAT 3, FTA 134.903 136.505 151.373 151.373

Valencia Hipotecario 2, FTH (**) 344.338 346.181 382.010 382.010

FonCaixa FTGENCAT 4, FTA 170.161 171.980 190.510 190.510

AyT Hipotecario Mixto V, FTA (*) 128.943 129.237 142.254 142.254

Valencia Hipotecario 3, FTA (**) 424.022 427.358 472.597 472.597

PYME Valencia 1, FTA (**) 130.475 146.933 177.741 177.741

FonCaixa FTGENCAT 5, FTA 437.291 446.024 498.099 498.099

FonCaixa FTGENCAT 6, FTA 319.683 324.686 361.221 361.221

Valencia Hipotecario 5, FTA (**) 328.572 335.675 375.698 375.698

Bancaja BVA-VPO 1, FTA (**) 36.998 37.000 40.619 40.619

AyT ICO-FTVPO I, FTA (*) 63.538 63.613 69.945 69.945

FonCaixa Autónomos 1,FTA 752.810 761.597 843.714 843.714

FonCaixa Consumo 1,FTA 1.991.132 2.006.948 2.215.693 2.215.693

FonCaixa PYMES 3, FTA 1.461.059 1.487.032 1.655.281 1.655.281

FonCaixa Leasings 2, FTA  1.027.806 1.042.506 1.160.629 1.160.629

FonCaixa PYMES 4, FTA 605.743 605.826 661.846 661.846

AyT Hipotecario Mixto, FTA (***) 26.756 26.756 26.756 26.756

     
Total 8.761.302 8.878.835 9.852.390 9.852.390

     
(*) Fondos procedentes de la fusión con Banca Cívica. 

(**) Fondos procedentes de la fusión con Banco de Valencia. 

(***) Fondos procedente de la entidad Credifimo. 

(1) Incluye capital, intereses devengados y provisiones de los activos. 

 
A 31 de diciembre de 2014, el epígrafe de «Créditos a la clientela» incluye los importes que se detallan a 
continuación, respectivamente, correspondientes a los importes pendientes de amortizar de los créditos 
titulizados: 

    (Miles de euros)   

  31.12.2014 31.12.2013

    
Activos hipotecarios titulizados 4.646.071 5.612.223

Otros activos titulizados 3.741.143 3.243.421

 Préstamos a empresas 2.665.281 1.728.086

 Leasing 804.181 1.040.943

 Préstamos al consumo 157.370 300.334

 Resto 114.311 174.058

    
Total 8.387.214 8.855.644
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A continuación se detallan las diferentes titulizaciones efectuadas, con los importes iniciales de cada una, y 
las pendientes de amortizar a 31 de diciembre de 2014 y 2013, respectivamente.  

Titulización de activos      
(Miles de euros) 

  Importe         
inicial

Importe pendientede 
amortización 

Fecha de emisión Adquiridos por: 31.12.2014 31.12.2013

      
enero 2000 AyT 2, FTH (*) 119.795 5.808 7.082

junio 2000 TDA 12, FTH (*) 192.324 9.801

diciembre 2000 TDA 13 Mixto, FTA (*) 40.268 3.241 4.000

junio 2001 TDA 14 Mixto, FTA (*) 122.005 9.207 11.481

junio 2002 AyT 7 Promociones Inmobiliarias 1, FTA (*) 269.133 6.323 7.482

mayo 2003 TDA 16 Mixto, FTA (*) 100.000 13.099 15.873

junio 2003 AyT Hipotecario III, FTH (*) 130.000 19.430 23.242

octubre 2002 AyT 11, FTH (****) 120.055 16.325 17.354

marzo 2003 TDA 16 Mixto, FTA (****) 152.000 23.851 25.588

noviembre 2004 TDA 22 Mixto, FTH (****) 150.000 35.234 38.576

abril 2005 AyT Hipotecario Mixto III, FTH (****) 170.000 50.103 52.969

noviembre 2005 TDA 24, FTA (****) 144.117 52.200 56.372

julio 2006 TDA 25, FTA (****) 205.000 100.337 109.539

diciembre 2006 TDA 27, FTA (****) 186.993 95.098 104.943

julio 2007 TDA 28, FTA (****) 200.000 132.095 141.382

Operaciones dadas de baja del balance  2.301.690 562.351 625.684

febrero 2004 AyT Hipotecario Mixto, FTA (****) 140.000 25.020 26.756

abril 2004 AyT Promociones Inmobiliarias II, FTA (*) 475.422 45.560

abril 2004 Valencia Hipotecario 1, FTA (**) 472.015 93.297 110.500

junio 2004 Ayt Hipotecario Mixto II, FTA (*) 160.000 32.703 36.909

julio 2004 AyT Préstamos Consumo III, FTA (*) 175.300 4.561

noviembre 2004 TDA 22 Mixto, FTH (*) 120.000 44.685 48.495

diciembre 2004 AyT FTPYME II, FTA (*) 132.000 15.147 20.648

junio 2005 AyT Promociones Inmobiliarias IV, FTA (*) 429.759 44.972

junio 2005 AyT Hipotecario Mixto IV, FTA (*) 200.000 61.401 70.728

noviembre 2005 FonCaixa FTGENCAT 3, FTA 649.998 112.331 136.219

diciembre 2005 Valencia Hipotecario 2, FTH (**) 940.243 305.551 345.825

julio 2006 FonCaixa FTGENCAT 4, FTA 599.999 148.314 171.626

julio 2006 AyT Hipotecario Mixto V, FTA (*) 317.733 116.676 129.157

noviembre 2006 Valencia Hipotecario 3, FTA (**) 900.711 383.440 426.889

julio 2007 PYME Valencia 1, FTA (**) 850.023 113.711 146.502

noviembre 2007 FonCaixa FTGENCAT 5, FTA 1.000.000 387.667 445.061

julio 2008 FonCaixa FTGENCAT 6, FTA 750.015 281.236 323.963

diciembre 2008 Valencia Hipotecario 5, FTA (**) 500.102 335.248

abril 2009 Bancaja BVA-VPO 1, FTA (**) 55.000 32.715 36.953

marzo 2009 AyT ICO-FTVPO I, FTA (*) 129.131 54.687 63.570

julio 2011 FonCaixa Autónomos 1,FTA 1.130.000 643.284 759.425

diciembre 2011 FonCaixa Consumo 1,FTA 3.080.000 1.670.592 2.001.174

octubre 2012 FonCaixa PYMES 3, FTA 2.400.000 926.698 1.481.860

marzo 2013 FonCaixa Leasings 2, FTA (***) 1.216.494 804.181 1.040.943

noviembre 2013 FonCaixa PYMES 4, FTA 645.000 406.182 602.100

noviembre 2014 FonCaixa PYMES 5, FTA 1.830.000 1.727.696

   
Operaciones que se mantienen en balance (Nota 20.2 ) 19.298.945 8.387.214 8.855.644

   
Total   21.600.635 8.949.565 9.481.328

      

(*) Fondos procedentes de la fusión con Banca Cívica.  
(**) Fondos procedentes de la fusión con Banco de Valencia.  

(***) Fondo sobre operaciones de arrendamiento financiero que incorpora 1.911  miles de euros  con garantía hipotecaria.  
(****) Fondos procedentes de la entidad Credifimo  
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Los activos titulizados mediante fondos de titulización anteriores a 2004, de acuerdo con la  aplicación 
prospectiva mencionada en el párrafo 106 de la NIC 39 que entró en vigor con la aplicación de las Normas 
Internacionales de Contabilidad, y de acuerdo con la Disposición Transitoria Primera de la Circular 4/2004, 
no fueron reconocidos en balance. 

En el caso de fondos constituidos con anterioridad a 1 de enero de 2004, todos ellos corresponden a los 
fondos de titulización de la participada Unión de Crédito para la Financiación Inmobiliaria (Credifimo), 
adquirida en la combinación de negocios con Banca Cívica. La baja de balance de estos fondos se realizó en 
el momento de la constitución de los mismos, todas ellas con anterioridad a la combinación de negocios 
con Banca Cívica, y no supuso impacto en resultados. De acuerdo con la normativa, se dieron de baja los 
préstamos titulizados en el momento de la emisión de los bonos, dado que se daban las circunstancias que 
permitían la transmisión sustancial de todos los riesgos y beneficios que incorporaba el activo financiero 
titulizado subyacente. Todos los bonos emitidos por estos fondos de titulización fueron transmitidos a 
terceros, y el tenedor del bono soportaba mayoritariamente las pérdidas derivadas de los préstamos 
titulizados dados de baja de balance. 

El Grupo no mantiene implicación continuada en los activos dados de baja, y tiene un contrato con el fondo 
de titulización para la administración de los préstamos, en condiciones de mercado. 
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A 31 de diciembre de 2014 y 2013, los importes correspondientes a mejoras de crédito concedidas a fondos 
de titulización son los siguientes: 

Mejoras de crédito a fondos de titulización      
(Miles de euros)   31.12.2014 31.12.2013  

Fecha de emisión Titular 
Préstamos y 
créditos (**)

Bonos fondo               
de reserva

Préstamos y 
créditos (**)

Bonos fondo     
de reserva  

        
enero 2000 AyT 2, FTH (*) 1.167 1.167  

junio 2000 TDA 12, FTH (*) 1.923  

diciembre 2000 TDA 13 Mixto, FTA (*) 403 403  

junio 2001 TDA 14 Mixto, FTA (*) 1.382 1.382  

junio 2002 AyT 7 Promociones Inmobiliarias 1, FTA (*) 3.792 3.792  

octubre 2002 AyT 11, FTH (****) 863 863

marzo 2003 TDA 16 Mixto, FTA (****) 2.668 2.668

mayo 2003 TDA 16 Mixto, FTA (*) 1.294 1.294  

junio 2003 AyT Hipotecario III, FTH (*) 1.460 1.460  

abril 2004 AyT Promociones Inmobiliarias II, FTA (*) 30.800  

febrero 2004 AyT Hipotecario Mixto, FTA (****) 8.317 8.317  

abril 2004 Valencia Hipotecario 1, FTA (***) 4.720 4.720  

junio 2004 Ayt Hipotecario Mixto II, FTA (*) 1.911 1.911  

julio 2004 AyT Préstamos Consumo III, FTA (*) 6.652  

noviembre 2004 TDA 22 Mixto, FTA (*) 2.292 2.292  

noviembre 2004 TDA 22 Mixto, FTH (****) 749 749

diciembre 2004 AyT FTPYME II, FTA (*) 3.719 3.719  

abril 2005 AyT Hipotecario Mixto III, FTH (****) 297 297

junio 2005 AyT Promociones Inmobiliarias IV, FTA (*) 53.653  

junio 2005 AyT Hipotecario Mixto IV, FTA (*) 2.808 2.808  

noviembre 2005 FonCaixa FTGENCAT 3, FTA 2.012 6.500 2.700 6.500 

noviembre 2005 TDA 24, FTA (****) 520 520

diciembre 2005 Valencia Hipotecario 2, FTH (***) 9.900 9.900 

julio 2006 FonCaixa FTGENCAT 4, FTA 5.043 3.231 5.043 

julio 2006 AyT Hipotecario Mixto V, FTA (*) 1.937 1.937  

julio 2006 TDA 25, FTA (****) 752 752

noviembre 2006 Valencia Hipotecario 3, FTA (***) 504 10.400 504 10.400 

diciembre 2006 TDA 27, FTA (****) 1.782 1.782

julio 2007 PYME Valencia 1, FTA (***) 671 15.300 671 15.300 

julio 2007 TDA 28, FTA (****) 2.324 2.324

noviembre 2007 FonCaixa FTGENCAT 5, FTA 26.500 26.500 

julio 2008 FonCaixa FTGENCAT 6, FTA 18.800 18.800 

diciembre 2008 Valencia Hipotecario 5, FTA (***) 36.521  

marzo 2009 AyT ICO-FTVPO I, FTA (*) 4.695 4.695  

abril 2009 Bancaja BVA-VPO 1, FTA (***) 3.218 3.242  

julio 2011 Foncaixa Autonomos 1,FTA 161.957 161.957  

diciembre 2011 Foncaixa Consumo 1,FTA 154.338 154.338  

octubre 2012 FonCaixa PYME 3, FTA 240.292 240.525  

marzo 2013 FonCaixa Leasings 2, FTA 184.308 184.461  

noviembre 2013 FonCaixa PYMES 4, FTA 65.100 65.300

noviembre 2014 FonCaixa PYMES 5, FTA 128.900

    
Total (Nota 11.3) 991.152 92.443 996.330 92.443

   
(*) Fondos procedentes de la fusión con Banca Cívica. 

(**) Todos los préstamos y créditos son subordinados. 

(***) Fondos procedentes de la fusión con Banco de Valencia. 

(****) Fondos procedentes de la entidad Credifimo. 
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A continuación se detallan los importes de los bonos de titulización adquiridos por CaixaBank y los saldos 
pendientes de amortización a 31 de diciembre de 2014 y 2013, respectivamente: 

(Miles de euros) 

  
 

Importe pendiente de 
amortización 

Fecha Emisión Importe 31.12.2014 31.12.2013

      
enero 2000 AyT 2 - FTH (*) 5.975 3.326 4.129

junio 2000 TDA 12 - FTH (*) 4.255 952

junio 2001 TDA 14 Mixto - FTA (*) 5.199 1.416 1.826

mayo 2003 TDA 16 Mixto - FTA (*) 1.002 534 636

diciembre 2002 AyT Hipotecario III - FTH (*) 15.749 9.488 11.594

   
Emitidos antes del 01.01.2004  32.180 14.764 19.137

 

      
(Miles de euros) 

  

 
Importe pendiente de 

amortización 

Fecha Emisión Importe 31.12.2014 31.12.2013 

      
abril 2004 AyT Promociones Inmobiliarias II, FTA (*) 18.728  15.039 

junio 2004 AyT Hipotecario Mixto II, FTA (*) 10.248 4.978 5.914 

noviembre 2004 TDA 22 Mixto - FTA (*) 31.431 25.950 28.422 

diciembre 2004 AyT FTPYME II, FTA (*) 8.615 6.200 7.340 

junio 2005 AyT Promociones Inmobiliarias IV, FTA (*) 24.540  19.031 

junio 2005 AyT Hipotecario Mixto IV, FTA (*) 36.548 28.686 31.932 

noviembre 2005 FonCaixa FTGENCAT 3, FTA 35.337 30.700 32.331 

diciembre 2005 Valencia Hipotecario 2, FTH (**) 939.700 33.393 36.257 

julio 2006 FonCaixa FTGENCAT 4, FTA 26.813 21.067 21.530 

julio 2006 AyT Hipotecario Mixto V, FTA (*) 123.457 96.138 107.575 

noviembre 2006 Valencia Hipotecario 3, FTA (**) 810.600 66.866 74.239 

julio 2007 PYME Valencia 1, FTA (**) 670.000 90.384 93.681 

noviembre 2007 FonCaixa FTGENCAT 5, FTA 550.600 37.500 37.500 

julio 2008 FonCaixa FTGENCAT 6, FTA 458.800 22.500 28.333 

diciembre 2008 Valencia Hipotecario 5, FTA (**) 500.000  330.907 

marzo 2009 AyT ICO-FTVPO I, FTA (*) 82.294 65.030 73.247 

abril 2009 Bancaja-BVA VPO 1, FTA (**) 55.000 34.890 38.751 

julio 2011 FonCaixa Autónomos 1, FTA 1.130.000 653.709 785.030 

diciembre 2011 FonCaixa Consumo 1, FTA 3.080.000 1.671.733 2.026.264 

octubre 2012 FonCaixa Pymes 3, FTA 2.400.000 1.030.876 1.679.944 

marzo 2013 FonCaixa Leasings 2, FTA 1.150.000 708.515 945.283 

marzo 2013 FonCaixa PYMES 4, FTA 645.000 418.190 645.000 

Noviembre 2014 FonCaixa PYMES 5, FTA 1.830.000 1.830.000  

      
Emitidos después del 01.01.2004  14.617.711 6.877.305 7.063.550 

      
Total 14.649.891 6.892.069 7.082.687 
 
(*) Fondos procedentes de la fusión con Banca Cívica.    

(**) Fondos procedentes de la fusión con Banco de Valencia. 

 
 
Los bonos colocados en Mercado de titulizaciones monocedentes se registran en el epígrafe “Débitos 
representados por valores negociables” del balance de situación adjunto (véase Nota 20.3). Los bonos 
colocados en mercados correspondientes a titulizaciones multicedentes se registran en el epígrafe 
“Depósitos a la clientela – Imposiciones a plazo” del balance de situación adjunto (véase Nota 20.2). 
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27.3. Depósitos de valores y servicios de inversión 

A continuación se detallan, en función de su naturaleza, los valores depositados en CaixaBank por terceros:  

       
(Miles de euros)   

   31.12.2014 31.12.2013

   
Anotaciones en cuenta 97.792.236 106.156.037

 Valores anotados en el registro central del mercado 74.972.098 82.278.120

  Instrumentos de capital. Cotizados  52.106.164 46.179.252

  Instrumentos de capital. No cotizados  34.683 32.357

  Valores representativos de deuda. Cotizados  22.831.251 36.066.511

 Valores confiados a otras entidades depositarias 22.820.138 23.877.917

  Instrumentos de capital. Cotizados  13.005.772 13.838.149

  Instrumentos de capital. No cotizados  2.838 2.660

  Valores representativos de deuda. Cotizados  8.876.005 8.935.583

  Valores representativos de deuda. No cotizados  935.523 1.101.525

Títulos físicos 6.559 10.730

 En poder de la entidad 6.423 10.373

  Instrumentos de capital 6.267 6.267

  Valores representativos de deuda 156 4.106

 Confiados a otras entidades 136 357

  Instrumentos de capital 136 357

Otros instrumentos financieros 97.565 1.047.948

     
Total 97.896.360 107.214.715



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 282 - 

27.4. Activos financieros dados de baja del balance por causa de su deterioro 

A continuación se muestra el resumen de los movimientos que tuvieron lugar en los ejercicios 2014 y 2013 
en las partidas dadas de baja del balance de situación por considerarse remota su recuperación. Estos 
activos financieros figuran registrados como «Activos en suspenso» en cuentas de orden complementarias 
a los balances de situación. 

(Miles de euros)   

  2014 2013

    
Saldo al inicio del ejercicio 10.453.405 5.926.453

Adiciones: 5.552.166 6.949.884

 Con cargo a correcciones de valor por deterioro de activos (Nota 11.4) 3.665.157 3.865.197

 Con cargo directo en la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 36) 1.104.994 603.466

 Otras causas (1) 782.015 969.677

 Combinación de negocios (2)  683.594

 Compra cartera de fallidos (3)  827.950

Bajas: (4.403.519) (2.422.933)

 Por recuperación en efectivo del principal (Nota 36) (390.143) (314.299)

 Por recuperación en efectivo de los productos vencidos y no cobrados (30.483) (73.720)

 Por enajenación de fallidos (4) (1.836.443) 

 Por condonación, prescripción y otras causas (5) (2.146.450) (2.034.914)
    
Saldo al final del ejercicio 11.602.052 10.453.404

    (1) Incluye, básicamente, intereses devengados por los activos financieros en el momento de su baja del balance. 

(2) Corresponde a la adquisición de Banco de Valencia. 

(3) Incluye la recompra de una cartera de fallidos, por un precio de 27 millones de euros,  por la rescisión de un contrato de venta de fallidos suscrito 
en su día por Banca Cívica, sin impacto significativo en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2013. 

(4) Corresponde a las operaciones de venta de activos dudosos y fallidos realizadas e incluye los intereses asociados a estas carteras (véase Nota 
11.2.) 

(5) Incluye, en el ejercicio 2014, incorporaciones de inmuebles procedentes de deuda de promotores por importe de 1.447 millones de euros. 

 
 
El saldo de las partidas dadas de baja del balance de situación por considerarse remota su recuperación 
incluyen 3.118.074 y 2.584.460 miles de euros a 31 de diciembre de 2014 Y 2013, respectivamente, en 
concepto de intereses devengados sobre la deuda fallida. 
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27.5. Distribución geográfica del volumen de actividad 

Por lo que respecta a la distribución geográfica del volumen de actividad, dado que todas las oficinas de 
CaixaBank ofrecen a su clientela toda la gama de productos y servicios, se adjunta la clasificación de las 
oficinas por comunidades autónomas españolas, oficinas operativas y de representación en el extranjero, a 
31 de diciembre de 2014 y 2013, como representativa de la citada distribución:  

     
 31.12.2014 31.12.2013 

Comunidades Autónomas y ciudades 
Número                         

de oficinas %  
Número                         

de oficinas %  

     
Andalucía 917 17,41 971 16,95 

Aragón 87 1,65 87 1,52 
Asturias 68 1,29 75 1,31 

Baleares 207 3,93 220 3,84 

Canarias 262 4,97 285 4,97 

Cantabria 47 0,89 48 0,84 
Castilla-La Mancha 149 2,83 177 3,09 

Castilla y León 237 4,50 332 5,79 

Cataluña 1.406 26,68 1.552 27,09 

Ceuta 4 0,08 4 0,07 
Comunidad Valenciana 436 8,28 459 8,01 

Extremadura 64 1,22 86 1,50 

Galicia 194 3,68 195 3,40 

La Rioja 26 0,49 29 0,51 
Madrid 677 12,84 692 12,08 

Melilla 2 0,04 2 0,03 

Murcia 124 2,35 132 2,30 

Navarra 158 3,00 181 3,16 
País Vasco 186 3,53 186 3,25 

     
Total oficinas en España 5.251 99,68 5.713 99,70 

     
Oficinas en el extranjero     

Polonia (Varsovia) 1 0,02 1 0,02 

Marruecos (Casablanca) 1 0,02 1 0,02 
Marruecos (Tánger) 1 0,02 1 0,02 

     
Total oficinas en el extranjero 3 0,06 3 0,06 

     Oficinas de representación:      
Alemania (Stuttgart)   1 0,02 
Alemania (Fráncfort) 1 0,02 1 0,02 
China (Pekín) 1 0,02 1 0,02 
China (Shanghái) 1 0,02 1 0,02 
Emiratos Árabes (Dubái) 1 0,02 1 0,02 
Francia (París) 1 0,02 1 0,02 
India (Nueva Delhi) 1 0,02 1 0,02 
Italia (Milán) 1 0,02 1 0,02 
Reino Unido (Londres) 1 0,02 1 0,02 
Singapur (Singapur) 1 0,02 1 0,02 
Turquía (Estanbul) 1 0,02 1 0,02 
Chile (Santiago de Chile) 1 0,02 1 0,02 
Egipto (El Cairo) 1 0,02 1 0,02 
Colombia (Bogotá) 1 0,02 1 0,02 
     
Total oficinas de representación 13 0,26 14 0,24 

     
Total oficinas  5.267 100,00 5.730 100,00 

     
Nota: No se incluyen centros de atención al público desplazados, dependientes de otras oficinas.   
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28. Intereses y rendimientos asimilados 

Este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas recoge los intereses devengados en el 
ejercicio por los activos financieros con rendimiento, implícito o explícito, que se obtienen de aplicar el 
método del tipo de interés efectivo, como también las rectificaciones de productos por operaciones de 
cobertura. 

El desglose del saldo de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas es el 
siguiente: 

    
(Miles de euros)   

  2014 2013

  
Bancos centrales 2.639 8.523

Entidades de crédito 17.999 28.930

Crédito a la clientela  y otros productos financieros 5.474.312 6.151.182

 Administraciones públicas 346.059 393.528

 Créditos y efectos comerciales 168.502 253.689

 Deudores con garantía hipotecaria 3.062.913 3.480.016

 Préstamos personales 1.116.659 1.186.609

 Cuentas de crédito 437.670 459.993

 Resto 342.509 377.347

Valores representativos de deuda 3.237.616 3.043.941

 Cartera de negociación 79.993 86.755

 Activos financieros disponibles para la venta 2.543.046 2.363.506

 Cartera de inversión a vencimiento 484.696 403.359

 Inversión crediticia 129.881 190.321

Rectificación de ingresos por operaciones de cobertura (Nota 13) (9.358) (59.921)

    
Total 8.723.208 9.172.655

 
 
A continuación se presenta el tipo de interés efectivo medio de las distintas categorías de activos 
financieros en los ejercicios 2014 y 2013, respectivamente, calculados sobre los saldos brutos medios.  
Estos tipos resultan de los intereses devengados en el ejercicio y no incorporan las rectificaciones de 
productos por operaciones de cobertura: 

Tipo de interés efectivo medio   

   

  2014 2013

  
Depósitos en bancos centrales 0,14% 0,24%

Cartera de negociación - Valores representativos de deuda 3,50% 3,88%

Activos financieros disponibles para la venta - Valores representativos de deuda 4,33% 4,62%

Inversiones crediticias   

 Depósitos en entidades de crédito 0,38% 0,46%

 Crédito a la clientela (*) 2,83% 2,84%

 Valores representativos de deuda 9,47% 6,14%

Cartera de inversión a vencimiento - Valores representativos de deuda 3,13% 2,46%

    
    
(*) No incluye la adquisición temporal de activos. 
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29. Intereses y cargas asimiladas 

Este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas recoge los intereses devengados en el 
ejercicio de los pasivos financieros con rendimiento, implícito o explícito, incluidos los procedentes de 
remuneraciones en especie, que se obtienen de aplicar el método del tipo de interés efectivo, así como las 
rectificaciones de coste por operaciones de cobertura y el coste por intereses imputable a los fondos de 
pensiones constituidos. 

En los ejercicios 2014 y 2013 el saldo de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas se 
desglosa, en función de la naturaleza de las operaciones financieras que lo han originado, de la siguiente 
forma: 

   
(Miles de euros)   

 2014 2013 

  
Bancos centrales (31.397) (155.637) 

Entidades de crédito (273.454) (346.543) 

Operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida (1.584) (2.102) 

Depósitos de la clientela y otras cargas financieras (2.160.167) (2.795.378) 

Débitos representados por valores negociables (1.344.853) (1.652.592) 

Pasivos subordinados (490.154) (574.683) 

Rectificación de gastos por operaciones de cobertura (Nota 13) 1.025.391 1.236.785 

Coste imputable a los fondos de pensiones constituidos (Nota 22) (63.870) (81.646) 

Gastos financieros de productos de seguros (1.552.709) (1.209.676) 

   
Total (4.892.797) (5.581.472) 

   
 
 

A continuación se presenta el tipo de interés efectivo medio de las distintas categorías de pasivos 
financieros en los ejercicios 2014 y 2013, respectivamente. Estos tipos resultan de los intereses devengados 
en el ejercicio y no incorporan las rectificaciones de productos por operaciones de cobertura: 

Tipo de interés efectivo medio   

   

  2014 2013

  
Depósitos de bancos centrales 0,24% 0,58%

Depósitos de entidades de crédito 1,41% 1,48%

Depósitos de la clientela 1,23% 1,66%

Débitos representados por valores negociables 3,70% 3,86%

Pasivos subordinados 4,78% 4,76%
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30. Rendimiento de instrumentos de capital 

En los ejercicios 2014 y 2013 el saldo de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas se 
desglosa de la siguiente forma: 

(Miles de euros)   

 2014 2013

   
Telefónica, SA 177.672 89.109

Bolsas y Mercados Españoles SHMSF, SA  8.261

Otros 7.702 9.512

   
Total 185.374 106.882

   



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 287 - 

31. Comisiones 

Los ingresos y gastos más significativos registrados en concepto de comisiones en las cuentas de pérdidas y 
ganancias adjuntas de los ejercicios 2014 y 2013 se detallan en el cuadro siguiente, en función de la 
naturaleza del servicio no financiero que las ha originado: 

Comisiones percibidas   
(Miles de euros) 

2014 2013

    
Riesgos contingentes 115.089 124.052

Disponibilidad de créditos 72.005 72.077

Cambio de divisas y billetes extranjeros 3.108 3.329

Servicio de cobros y pagos 815.273 867.342

 de las que, tarjetas de crédito y débito 396.786 394.834

Servicio de valores 106.711 91.858

Comercialización de productos financieros no bancarios 528.452 453.138

Otras comisiones 331.869 298.110

    
Total 1.972.507 1.909.906

    
 
 
 

Comisiones pagadas   
(Miles de euros) 

2014 2013

    
Cedidas a otras entidades y corresponsales (40.553) (54.532)

 de las que, operaciones con tarjetas y terminales de autoservicio (31.974) (38.163)

Operaciones con valores (17.832) (16.021)

Otras comisiones (89.107) (81.893)

    
Total (147.492) (152.446)
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32. Resultado de operaciones financieras (neto)  

El desglose del saldo de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, en función del origen 
de las partidas que lo conforman, es el siguiente: 

(Miles de euros) 

2014 2013

     
Cartera de negociación (45.317) 193.287

 Valores representativos de deuda (11.522) (75.292)

 Instrumentos de capital 9.996 14.748

 Derivados financieros (43.791) 253.831

  de los que: riesgos de tipo de interés 31.405 292.777

  de los que: riesgos de valores (66.592) (42.330)

  de los que: riesgos de materias primas y otros (472) 2.187

  de los que: riesgos de crédito (108.512) (96.072)

  de los que: riesgos de tipo de cambio 35.693 96.903

  de los que: riesgos de inflación 64.687 366

Activos financieros disponibles para la venta 465.575 279.019

 Valores representativos de deuda 345.323 244.121

 Instrumentos de capital (Nota 10) 120.252 34.898

Inversiones crediticias 538 784

Pasivos financieros a coste amortizado 7.934 0

Ineficacias de derivados de cobertura 318.389 203.909

 Coberturas de flujos de efectivo (17.147) (2.658)

 Coberturas de valor razonable (1) 335.536 206.567

  Valoración de los elementos cubiertos (269.234) 1.558.951

  Valoración de los derivados de cobertura 604.770 (1.352.384)

   
Total 747.119 676.999

     
(1) Incluye un impacto positivo de 158 millones por la cancelación de la cobertura de tipos de interés sobre la emisión de 2.500 millones amortizada 
anticipadamente en mayo 2014 (véase Nota 20.4). 
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33. Otros productos y cargas de explotación 

El desglose del saldo de estos capítulos de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas es el siguiente: 

Detalle de ingresos y gastos de contratos de seguros y reaseguros   
(Miles de euros) 

2014 2013 

  
Ingresos 

 Primas de seguros y reaseguros cobradas (*) 578.716 517.938

 Ingresos por reaseguros 58.521 56.714

    
Total 637.237 574.652

    
Gastos 

 Prestaciones pagadas (*) (208.374) (198.891)

 Dotaciones netas a provisiones técnicas (*) (43.271) (18.721)

 Primas de seguros y reaseguros pagadas (236.856) (257.619)

    
Total (488.501) (475.231)

    
(*) Deducida la parte correspondiente a gasto financiero.   

 

Líneas de actividad   
(Miles de euros) 

2014 2013

    
Ventas e ingresos por prestaciones de servicios no financieros   

 Actividad inmobiliaria 36.147 30.061

 Otras actividades 299.115 289.411

    
Total 335.262 319.472

    
Variación de existencias y otros gastos de la actividad no financiera   

 Actividad inmobiliaria (8.806) (7.654)

 Otras actividades (116.966) (118.004)

    
Total (125.772) (125.658)

    
 

Resto de productos de explotación   
(Miles de euros) 

2014 2013

 
Comisiones financieras compensadoras de costes directos 32.234 28.654

Ingresos de las inversiones inmobiliarias (Nota 17) 132.693 79.167

Ingresos deudas residuales y otros 160.896 173.620

   
Total 325.823 281.441
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Resto de cargas de explotación   
(Miles de euros) 

2014 2013

   
Gastos por explotación de inversiones inmobiliarias y a otros activos inmobiliarios (1) (284.783) (201.440)

Contribución al Fondo de Garantía de Depósitos (Nota 1) (293.119) (569.884)

Otros conceptos (163.154) (157.080)

   
Total  (741.056) (928.404)

   (1) Incluye los gastos de los inmuebles alquilados.   
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34. Gastos de personal 

La composición de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas de los ejercicios 2014 y 
2013 se muestra en el siguiente cuadro: 

Detalle por tipo de retribuciones   
(Miles de euros) 

2014 2013

   
Sueldos y salarios (1.892.861) (1.972.242)

Seguridad Social (426.414) (426.282)

Dotaciones a planes de aportación definida (132.866) (142.313)

Dotaciones a planes de prestación definida (Nota 22) (3.890) (650)

Otros gastos de personal (201.862) (969.497)

   
Total  (2.657.893) (3.510.984)

 
 
El gasto registrado en el apartado “Dotaciones a planes de aportación definida” incluye, 
fundamentalmente, las aportaciones obligatorias establecidas en el Acuerdo Laboral sobre el sistema de 
previsión social suscrito el 31 de julio de 2000 en ”la Caixa”. Estas aportaciones al Plan de Pensiones se 
realizan para dar cobertura a los compromisos de jubilación, invalidez y defunción de los empleados en 
activo. Para la cobertura de jubilación, CaixaBank realiza una aportación mensual equivalente a un 
porcentaje sobre los conceptos salariales pensionables, que va del 0% al 8,5% en función de la antigüedad 
en la Entidad u otras condiciones pactadas. En concreto, para el personal proveniente de Banco de Valencia 
y Banca Cívica se ha establecido un periodo de homologación de condiciones progresivo. Para la cobertura 
de los riesgos de invalidez y defunción la aportación es anual y equivale al coste de la prima necesaria para 
asegurar estos riesgos. 

La partida “Otros gastos de personal” incluye, en el ejercicio 2013, el coste extraordinario de personal, por 
un importe de 785 millones de euros, asociado al Acuerdo Laboral firmado por CaixaBank el 27 de marzo de 
2013, enmarcado en la reestructuración que se llevó a cabo con el objetivo de mejorar la eficiencia de los 
recursos del Grupo mediante su racionalización tras las integraciones de Banca Cívica y Banco de Valencia. 

Adicionalmente, esta partida incluye, en los ejercicios 2014 y 2013, 18.810 y 19.176 miles de euros, 
respectivamente, en concepto de las retribuciones no monetarias percibidas por los empleados del Grupo 
por las facilidades crediticias obtenidas estimadas como diferencia entre las condiciones de mercado y las 
pactadas con el personal. Los tipos aplicables se fijan anualmente según el Euribor a 1 año del mes de 
octubre con fecha de aplicación del 1 de enero del año siguiente. 

Los tipos de mercado aplicados desde el 30 de septiembre de 2011 han sido Euribor+0,30 puntos para los 
préstamos con finalidad adquisición de vivienda y Euríbor+1,25 puntos para otros préstamos. 

El tipo de interés para la garantía hipotecaria pactado, según la Normativa Laboral es Euribor -2,50 puntos, 
con una cláusula de un tipo mínimo del 0,10%, mientras que para la garantía personal el tipo de interés 
pactado es igual al Euribor. 

El  apartado “Otros gastos de personal” incluye, entre otros, los conceptos de formación, ayuda de estudios 
e indemnizaciones. 
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En los ejercicios 2014 y 2013 la composición de la plantilla en términos medios y por categorías 
profesionales, es la siguiente: 

Plantilla media      

(Número de empleados) 2014  2013 

 Hombres Mujeres Hombres Mujeres

      
Directivos 265 69 257 66

Jefes 9.107 6.023 9.696 5.951

Administrativos 6.230 10.315 6.376 10.353

Personal auxiliar 746 352 619 280

Personal no fijo 234 160 185 138

      
Total 16.582 16.919 17.133 16.788

 

La distribución por categorías profesionales y género a 31 de diciembre de 2014 no difiere 
significativamente de la mostrada en el cuadro anterior. A 31 de diciembre de 2014 y 2013 la plantilla del 
Grupo Fundación Bancaria ”la Caixa” estaba formada por 33.501 y 33.291 empleados, respectivamente.  
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35. Otros gastos generales de administración 

El desglose del saldo de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas es el siguiente: 

(Miles de euros) 

2014 2013

   
Tecnología y sistemas (180.134) (198.830)

Publicidad (1) (115.051) (110.078)

Inmuebles e instalaciones (98.592) (112.631)

Alquileres (127.128) (134.790)

Comunicaciones (54.720) (50.455)

Servicios administrativos subcontratados (92.429) (83.447)

Informes técnicos (22.700) (23.249)

Gastos de representación y desplazamiento (39.369) (42.642)

Tributos (34.947) (45.926)

Servicios de vigilancia y traslado de fondos (30.398) (31.381)

Impresos y material de oficina (13.810) (23.147)

Gastos judiciales y de letrados (11.267) (14.450)

Órganos de Gobierno y Control (12.381) (13.478)

Otros gastos (21.544) (63.109)

   
Total (854.470) (947.613)

   
(1) Incluye publicidad en medios, patrocinios, promociones y otros gastos comerciales.   

 
 
Con fecha 18 de diciembre de 2012, CaixaBank formalizó la venta de 439 oficinas a Soinmob Inmobiliaria, 
SAU filial de la sociedad mejicana Inmobiliaria Carso, SA de CV por importe de 428,2 millones de euros. 
Simultáneamente se formalizó con dicha sociedad un contrato de arrendamiento operativo, con 
mantenimiento, seguros y tributos a cargo del arrendatario, por un plazo de obligado cumplimiento de 25 
años. Durante este plazo, la renta se actualiza anualmente de acuerdo con la variación que experimente 
durante los doce meses anteriores el Índice Armonizado de Precios al Consumo de la Eurozona por 1,4. En 
ningún caso, dada la no significancia del valor de los factores correctores, así como las características 
económicas y los riesgos asociados a éstos, no se ha considerado necesaria la segregación de ningún 
derivado implícito en los términos previstos en la letra f) del párrafo AG 33 de la NIC 39. 

El Grupo ha confirmado mediante las pruebas necesarias que la renta pagada se mantiene en precios de 
mercado.  

El contrato incorpora una opción de compra ejercitable por CaixaBank al vencimiento final del 
arrendamiento por el valor de mercado de las oficinas en dicha fecha que será determinado, en su caso, 
por expertos independientes, así como un derecho de primera oferta en el supuesto que el arrendador 
desee vender alguna de las oficinas sujetas a este contrato. Entre las restantes condiciones pactadas, todas 
ellas habituales de mercado en contratos de arrendamiento operativo, destaca que no se contempla la 
transferencia de la propiedad de los inmuebles a CaixaBank a la finalización del mismo, teniendo CaixaBank 
el derecho a no prorrogar los alquileres más allá del periodo mínimo de obligado cumplimiento. El gasto 
por arrendamiento reconocido por CaixaBank durante los ejercicios 2014 y 2013  por dichos contratos 
ascendió a 34,8 millones de euros.  
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 El valor de los pagos futuros mínimos en que incurrirá CaixaBank durante el periodo de obligado 
cumplimiento de los contratos de arrendamiento en vigor,  sin considerar las actualizaciones futuras de las 
rentas ni que se vayan a ejercitar las prórrogas ni la opción de compra existente en el contrato mencionado 
en el párrafo anterior son los siguientes:  

  

(Miles de euros) 

2015 2016 a 2019 2020 y siguientes 

    
Contrato de venta y arrendamiento posterior Soinmob Inmobiliaria, SAU 34.800 139.200 626.400

    
    
Nota: importes sin IVA.    

 
 
En el apartado de “Informes técnicos” se incluyen los honorarios y gastos pagados al auditor, sin incluir el 
IVA correspondiente, Deloitte, SL, con el siguiente detalle: 

(Miles de euros) 

2014 2013

    
Deloitte 10.362 6.890

 Auditoría (1) 3.029 3.410

 Servicios relacionados con auditoría 3.362 2.264

 Otros servicios (2) 3.971 1.216

Otras auditoras 7.450 3.748

 Auditoría 635 718

 Otros servicios 6.815 3.030

    
Total 17.812 10.638

    
(1) Incluye los honorarios correspondientes a la revisión limitada de los estados financieros consolidados resumidos a 30 de junio de 2014, y a la 
auditoría de balance individual de CaixaBank a 30 de junio de 2014. 

(2) Incluye 64 miles de euros correspondientes a asesoramiento fiscal 
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Información sobre aplazamientos de pagos efectuados a proveedores: Deber de información de la Ley 
15/2010 de 5 de julio 

La entrada en vigor de la Ley 15/2010, de 5 de julio, que modificó la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la 
cual se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, establece la 
obligación para las sociedades de publicar de forma expresa las informaciones sobre los plazos de pago a 
sus proveedores en la memoria de sus cuentas anuales. En relación con esta obligación de información, el 
31 de diciembre de 2010 se publicó en el BOE la correspondiente resolución emitida por el Instituto de 
Contabilidad y Auditoría de Cuentas (ICAC). 

De acuerdo con lo que se indica en la disposición transitoria segunda de la mencionada resolución, a 
continuación se desglosa la información requerida en relación a los pagos realizados y pendientes de pago 
en la fecha del cierre del balance: 

Pagos realizados y pendientes en la fecha de cierre del balance   
(Miles de euros) 

2014 

   
Pagos realizados dentro del plazo máximo legal 1.719.922 93,6%

Resto 117.876 6,4%

   
Total pagos del ejercicio 1.837.798 100%

   Plazo medio ponderado excedido (días) en el pago 29,47 

Importe de los aplazamientos que a la fecha de cierre sobrepasan el plazo máximo legal (miles de 
euros) 5.674 
   
 

En los ejercicios 2014 y 2013, y de acuerdo con la Disposición Transitoria Segunda de la Ley 15/2010, el 
plazo máximo legal es de 60 días. 



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 296 - 

36. Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) 

El saldo de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, correspondientes a los ejercicios 
2014 y 2013, se muestra en el siguiente cuadro: 

Detalle de la composición del capítulo «Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)»   
(Miles de euros) 

2014 2013

    
Inversiones crediticias (2.054.991) (3.972.580)

 Cobertura específica (2.032.455) (3.959.304)

 Dotaciones netas (Nota 11.4) (1.317.604) (3.767.298)

 Saneamientos  (1.104.994) (555.630)

 Activos fallidos recuperados (Nota 27.4) 390.143 314.299

 Valores representativos de deuda 0 49.325

 Cobertura genérica (Nota 11.4) (22.536) (13.276)

Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y 
ganancias (139.567) (224.339)

 Cobertura genérica de valores representativos de deuda    

 Saneamientos (139.567) (224.339)

 Instrumentos de capital (Nota 10) (91.943) (166.509)

 Valores representativos de deuda (47.624) (57.830)

    
Total (2.194.558) (4.196.919)
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37. Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) 

El saldo y los movimientos de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, 
correspondientes a los ejercicios 2014 y 2013, se muestran en el siguiente cuadro: 

(Miles de euros) 

2014 2013

    

Saneamientos (55.590) (55.555)

 Activo material de uso propio (Nota 17) (8.892) (14.368)

 Activos intangibles (Nota 18) (13.144) (41.184)

 Inversiones inmobiliarias (Nota 17) (33.554) 

 Otros activos  (3)

Dotaciones netas (115.670) (329.393)

 Activo material - Inversiones inmobiliarias (Nota 17) (42.559) (193.976)

 Existencias (Nota 19) (46.422) (226.006)

 Participaciones asociadas (Nota 15) (25.561) 90.810

 Otros activos (1.128) (221)

    
Total (171.260) (384.948)
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38. Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en 
venta 

El saldo y los movimientos de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, 
correspondientes a los ejercicios 2014 y 2013, se muestran en el siguiente cuadro: 

(Miles de euros) 2014  2013 

 Ganancia Pérdida Resultado neto  Ganancia Pérdida Resultado neto

        

Por venta de activo material  57.269 (51.810) 5.459 17.697 (31.346) (13.649)

Por venta de participaciones 16.457 (9.989) 6.468 299.144 (6.272) 292.872

Por venta de otros activos 10.089 (10.359) (270) 316.907 (21.185) 295.722

    
Total 83.815 (72.158) 11.657 633.748 (58.803) 574.945
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39. Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como 
operaciones interrumpidas 

El saldo y los movimientos de este capítulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, 
correspondientes a los ejercicios 2014 y 2013, se muestran en el siguiente cuadro: 

(Miles de euros) 

2014 2013 

  
Pérdidas por deterioro de activos no corrientes en venta (Nota 14) (168.127) (647.279)

Beneficio neto por venta de activos no corrientes en venta (168.264) (153.421)

 Pérdida neta por venta de activos materiales e intangibles no corrientes en venta (168.264) (153.421)

Beneficio en la venta de instrumentos de capital de inversiones estratégicas (Nota 10) 23.617 28.220

    
Total (312.774) (772.480)
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40. Operaciones con partes vinculadas 

El «personal clave de la administración y dirección», entendido como aquellas personas que tienen 
autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la Entidad, directa e 
indirectamente, está integrado por los miembros del Patronato y la Alta Dirección. Por sus cargos, este 
colectivo de personas se considera «parte vinculada» y, como tal, sujeta a unos requerimientos de 
información que se recogen en esta Nota. 

También constituyen partes vinculadas el conjunto de personas que mantienen con «el personal clave de la 
administración y dirección» determinadas relaciones de parentesco o afectividad, como también aquellas 
sociedades controladas, con influencia significativa o con poder de voto importante del personal clave o de 
algunas de las personas mencionadas de su entorno familiar. 

Las operaciones activas, pasivas o de prestación de servicios financieros, concertadas por CaixaBank y 
Criteria CaixaHolding con «personal clave de la administración y dirección» (Patronato y Alta Dirección), y a 
las cuales no es aplicable la normativa laboral, se han concedido en condiciones de mercado. Por otro lado, 
ninguna de estas transacciones es de importe significativo para una adecuada interpretación de las cuentas 
anuales.  

Fundación Bancaria ”la Caixa” mantiene, asimismo, contratos de prestación de servicios con sus partes 
vinculadas. Estos contratos son, en todo caso, propios del tráfico ordinario, en condiciones de mercado, y 
ninguno de ellos es de un importe significativo de forma individual.  

A continuación se detallan los saldos más significativos mantenidos a 31 de diciembre de 2014 y 2013 entre 
Fundación Bancaria ”la Caixa” y las empresas dependientes, multigrupo y asociadas, así como los 
mantenidos con Administradores, Alta Dirección y otras partes vinculadas (familiares y empresas vinculadas 
a miembros del Patronato y Alta Dirección, hasta donde la Entidad conoce), tanto de CaixaBank como  
Criteria CaixaHolding, y los mantenidos con otras partes vinculadas, como el plan de pensiones de los 
empleados, etc. También se detallan los importes registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias como 
consecuencia de las operaciones realizadas. La totalidad de los saldos y operaciones realizados entre partes 
vinculadas forman parte del tráfico ordinario y se realizan en condiciones de mercado. 



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 301 - 

2014    
(Miles de euros) 

Entidades 
asociadas                      

y multigrupo 

Administradores                
y Alta Dirección                   

(1)

Otras partes 
vinculadas (2)

     
ACTIVO    

Créditos sobre entidades de crédito 72.555 

Inversión crediticia 2.650.069 11.460 70.453

 Préstamos hipotecarios 16.862 10.543 44.438

 Resto (3) 2.633.207 917 26.015

     
Total 2.722.624 11.460 70.453

     
PASIVO    

Débitos a entidades de crédito 49.846 54.052

Débitos a clientes (4) 2.917.165 47.534 171.634

Pasivo fuera de balance (5)  11.387 35.623

     
Total 2.967.011 112.973 207.257

     
PÉRDIDAS Y GANANCIAS    

Intereses y cargas asimiladas (6) (31.456) (1.658) (2.767)

Intereses y rendimientos asimilados 25.853 140 1.473

     
Total (5.603) (1.518) (1.294)

     
OTROS    

Riesgos contingentes - Avales y otros 481.877 3.565 1.807

Compromisos contingentes - Disponibles por terceros y otros (7) 1.318.762 10.018 14.370

Compromisos postocupación de prestación definida devengados  35.315 

    
Total 1.800.639 48.898 16.177

     
(1) Se informa acerca de los Administradores y Alta Dirección de ”la Caixa”, CaixaBank y Criteria CaixaHolding. 

(2) Familiares y entidades vinculadas a miembros de los Consejos de Administración y de la Alta Dirección de ”la Caixa”, CaixaBank y Criteria 
CaixaHolding, y otras partes vinculadas tales como el Plan de Pensiones de Empleados. 

(3) Incluye Otros préstamos, créditos y Valores representativos de deuda.   

(4) Incluye Depósitos, Débitos representados por valores negociables y Deuda subordinada.   
(5) Incluye Fondos de Inversión, Contratos de seguros, Fondos de Pensiones y Compromisos postocupación aportados. 

(6) No incluye el coste financiero correspondiente a Pasivos fuera de balance. 

(7) Incluye los disponibles de líneas de riesgo comerciales y de operaciones de confirming.   
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2013    
(Miles de euros) 

Entidades 
asociadas                      

y multigrupo 

Administradores                
y Alta Dirección                   

(1)
Otras partes 

vinculadas (2)

     

ACTIVO    

Créditos sobre entidades de crédito 123.273 

Inversión crediticia 2.031.290 10.748 75.322

 Adquisició temporal d'actius    

 Préstamos hipotecarios 66.547 10.250 53.732

 Resto (3) 1.964.743 498 21.590

     

Total 2.154.563 10.748 75.322

     

PASIVO    

Débitos a entidades de crédito 75.576 

Débitos a clientes (4) 3.387.903 165.155 211.524

Pasivo fuera de balance (5)  30.321 48.444

     

Total 3.463.479 195.476 259.968

     

PÉRDIDAS Y GANANCIAS    

Intereses y cargas asimiladas (6) (53.211) (2.929) (2.739)

Intereses y rendimientos asimilados 39.011 171 9.959

     

Total (14.200) (2.758) 7.220

     

OTROS    

Riesgos contingentes - Avales y otros 455.838 487 32.316

Compromisos contingentes - Disponibles por terceros y otros (7) 1.494.801 6.439 74.863

Compromisos postocupación de prestación definida devengados  47.301 

    

Total 1.950.639 54.227 107.179

     

(1) Se informa acerca de los Administradores y Alta Dirección de ”la Caixa”, CaixaBank y Criteria CaixaHolding. 
(2) Familiares y entidades vinculadas a miembros de los Consejos de Administración y de la Alta Dirección de ”la Caixa”, CaixaBank y Criteria 
CaixaHolding y Comisión de Control de "la Caixa", y otras partes vinculadas tales como el Plan de Pensiones de Empleados. 

(3) Incluye Otros préstamos, créditos y Valores representativos de deuda.   

(4) Incluye Depósitos, Débitos representados por valores negociables y Deuda subordinada.   

(5) Incluye Fondos de Inversión, Contratos de seguros, Fondos de Pensiones y Compromisos postocupación aportados. 

(6) No incluye el coste financiero correspondiente a Pasivos fuera de balance.    

(7) Incluye los disponibles de líneas de riesgo comerciales y de operaciones de confirming.   

 
 

 
Los saldos y operaciones más significativos incluidos en los importes anteriores, adicionales a las que se han 
descrito en las diferentes notas, correspondientes al ejercicio 2014 son los siguientes: 

- En julio de 2014 CaixaBank procedió a recomprar a VidaCaixa un importe nominal de 3.250 millones 
de emisiones de CaixaBank en cartera de VidaCaixa. El precio de la transacción ascendió a 3.559 
millones de euros.  

- En diciembre de 2014 se ha procedido a la compra de bonos subordinados de SAREB en manos de 
VidaCaixa por un importe de 389 millones de euros, equivalente a su valor de mercado a la fecha de 
la transacción (véase Nota 13). 
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- Gas Natural mantiene imposiciones a plazo y cuentas corrientes en CaixaBank por un importe de 
1.651 millones de euros, (1.533 millones de euros a 31 de diciembre de 2013). 

En octubre de 2013, Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona (”la Caixa”) y Criteria suscribieron un contrato 
de licencia de signos distintivos y nombres de dominio, en virtud del cual “la Caixa” concede determinadas 
licencias de marca y cede el uso de determinados nombres de dominio a Criteria. Las licencias de marca y el 
uso de los nombres de dominio se conceden con carácter indefinido, siempre sujeto a la condición de que 
Criteria continúe perteneciendo al Grupo ”la Caixa”, con un participación mínima de ”la Caixa” en el capital 
social de Criteria que supere el 50%. Las licencias de marca se conceden con carácter no exclusivo para uso 
propio de Criteria, a excepción de aquellas licencias que tengan por objeto la sublicencia a filiales de 
Criteria, en cuyo caso solamente podrán ser utilizadas en relación con los productos y servicios de dichas 
filiales. Por su parte, la cesión de uso de los nombres de dominio implica una autorización para que Criteria 
o cualquiera de sus empresas filiales, en cuyo capital participe con más de un 50% y siempre que así 
estuviera autorizada por Criteria, puedan utilizar dichos nombres de dominio a fin de identificar sus 
recursos en internet, o bien para la identificación de direcciones de correo electrónico asociadas a las 
actividades de cada empresa. Las licencias y cesiones de uso otorgadas al amparo del expresado contrato se 
conceden en tanto que Criteria pertenece íntegramente a ”la Caixa”, por lo que una pérdida significativa de 
participación de ”la Caixa” en el accionariado de Criteria, aunque no llegue a comportar la pérdida de su 
control, podrá dar lugar a una renegociación de las condiciones y a una revisión de los aspectos 
remuneratorios del contrato. El contrato se fija por tiempo indefinido y continua en vigor después de la 
transformación de ”la Caixa” en Fundación Bancaria Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona, ”la Caixa” que 
tuvo lugar en junio de 2014. 

Adicionalmente, en septiembre de 2014, la Fundación Bancaria ”la Caixa” y CaixaBank firmaron dos 
contratos: uno de cesión de marcas y otro de licencia de marcas. 

En virtud del contrato de cesión, la Fundación Bancaria ”la Caixa” cede a CaixaBank de forma gratuita y de 
forma tal que el banco se convierta en propietario, todas aquellas marcas y nombres de dominio que 
contengan el nombre de CaixaBank y sus filiales. Quedan expresamente excluidas de la cesión la marca ”la 
Caixa”, el signo distintivo de la estrella Miró y, entre otros, los nombres de dominio lacaixa.es y lacaixa.com. 

En virtud del contrato de licencia, la Fundación Bancaria ”la Caixa” concede a CaixaBank una licencia para el 
uso de la marca ”la Caixa”, para el uso del signo distintivo de la estrella Miró así como, entre otros, el 
nombre de dominio lacaixa.es. En cuanto a las principales características de la licencia, está previsto que 
esta no sea concedida de forma exclusiva, si bien la Fundación Bancaria no podrá licenciar las marcas a 
competidores de CaixaBank ni tampoco usarla en la constitución de otros bancos. El contrato se fija por 
tiempo indefinido, teniendo CaixaBank la posibilidad de desistir desde el primer año y la Fundación 
Bancaria ”la Caixa”, desde el décimo quinto año. Adicionalmente, la licencia se concede en tanto que la 
Fundación Bancaria ”la Caixa” ostente una participación en CaixaBank superior al 30% del capital social o de 
los derechos de voto y siga siendo el primer accionista. Esta concesión está sujeta al pago de un canon de 
1,6 millones de euros anuales, precio soportado por un informe de valoración de un experto 
independiente. 

A 31 de diciembre de 2014 y 2013 no hay evidencia de deterioro ni en el valor de los activos financieros ni 
de los avales y compromisos contingentes mantenidos con «personal clave de la administración y 
dirección». 

Los saldos de operaciones crediticias correspondientes a los Administradores y a la Alta Dirección que lo 
eran a 31 de diciembre de 2014 y 2013, tienen un vencimiento medio de 23,84 años y 25,24 años, 
respectivamente, y devengan un tipo de interés medio del 1,07% y 1,83%. 
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Con respecto a la financiación concedida durante el ejercicio 2014 y 2013 a los Administradores y a la Alta 
Dirección que lo eran a 31 de diciembre de 2014 y 2013, se eleva a 4.625 y 2.545 miles de euros, 
respectivamente, con un vencimiento medio de 7,05 años y 0,96 años y devengan un tipo de interés medio 
del 1,68% y 2,17%, respectivamente. 

Descripción de las relaciones entre Fundación Bancaria ”la Caixa”, Criteria y CaixaBank 

Con el objetivo de fortalecer la transparencia, autonomía y buen gobierno del Grupo, así como reducir la 
aparición y regular los conflictos de interés, ”la Caixa” y CaixaBank suscribieron con fecha 1 de julio de 2011 
un Protocolo interno de relaciones.  Conforme a este Protocolo, cualquier nuevo servicio u operación intra-
grupo tendría siempre una base contractual y debería ajustarse a los principios generales del mismo.  

Como consecuencia de la transformación en fundación bancaria y la finalización del ejercicio indirecto de la 
actividad bancaria a través de CaixaBank, y de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 26/2013 de 27 de 
diciembre, de cajas de ahorro y fundaciones bancarias, el Patronato de la fundación aprobó, con fecha 24 
de julio de 2014, un protocolo de gestión de la participación financiera que regula, principalmente: 

- Los criterios básicos de carácter estratégico que rigen la gestión por parte de la Fundación ”la 
Caixa” de su participación en CaixaBank. 

- Las relaciones entre el Patronato y los órganos de gobierno de CaixaBank. 

- Los criterios generales para la realización de operaciones entre la Fundación ”la Caixa” y CaixaBank, 
y los mecanismos previstos para evitar posibles conflictos de interés. 

- Los mecanismos para evitar la aparición de conflictos de interés. 

- Los criterios básicos relativos a la cesión  y uso de signos distintivos y nombres de dominio 
titularidad de la Fundación Bancaria ”la Caixa” por parte de CaixaBank y de sociedades de su grupo. 

- El otrogamiento de un derecho de adquisición preferente a favor de la Fundación Bancaria en caso 
de transmisión por CaixaBank del Monte de Piedad del que es titular. 

- Los principios básicos de una posible colaboración a efectos de que (a) CaixaBank pueda 
implementar políticas de responsabilidad social corporativa a través de la Fundación bancaria ”la 
Caixa”, y, al tiempo, (b) la Fundación Bancaria dé difusión a sus programas de la Obra Social por 
medio de la red de sucursales de CaixaBank y, en su caso, a  través de otros medios materiales. 

- El flujo de información adecuado que permita a ambas entidades la elaboración de sus estados 
financieros y el cumplimiento de obligaciones de información periódica y de supervisión frente al 
Banco de España y organismos reguladores. 

En el marco de este nuevo protocolo de gestión, se promoverá la suscripción de un protocolo que sustituya 
al protocolo interno de relaciones suscrito el 1 de julio de 2011 por ”la Caixa” y CaixaBank. ”la Caixa” y 
CaixaBank acordaron prorrogar el Protocolo Interno de Relaciones entre ambas entidades en todos 
aquellos términos y condiciones que no estuvieran afectados por el cese del ejercicio indirecto de la 
actividad como entidad de crédito a través de CaixaBank, hasta el momento en que se adopte el nuevo 
protocolo de relaciones. 
 
El Consejo de Administración de Criteria CaixaHolding tomó razón del protocolo de gestión descrito en su 
sesión del 19 de diciembre de 2014. 

 



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 305 - 

41. Otros requerimientos de información 

41.1. Servicio de Atención al Cliente 

La Oficina de Atención al Cliente canaliza las quejas y reclamaciones  que clientes y usuarios pueden 
hacernos llegar a través de las cartas al Director General, el teléfono gratuito de atención al cliente 900 323 
232 y un formulario web situado en la página corporativa (www.lacaixa.es). 

El Nuevo Servicio de Atención al Cliente está orientado a la personalización, agilidad y calidad en la gestión 
de sus insatisfacciones respecto del servicio prestado, quejas y reclamaciones. 

 
Canales oficiales 

Estos canales permiten a los clientes y usuarios hacernos llegar sus reclamaciones formales. En primera 
instancia disponen del Defensor del Cliente y el Servicio de Atención al Cliente oficial y, en segunda 
instancia, del Banco de España y la CNMV. 

 

Servicio de Atención al Cliente Hipotecario - SACH 

El SACH tiene por finalidad favorecer,  por medio de las oficinas, un contacto periódico con los clientes 
durante el proceso de ejecución hipotecaria de su vivienda habitual y atender,  no solo las dudas que les 
puedan surgir a lo largo del proceso (facilitándoles un teléfono SACH de atención gratuita 900 100 072), 
sino también impulsar acuerdos que pongan fin al proceso. Asimismo, este contacto periódico nos permite  
detectar situaciones graves de riesgo social y/o reputacional de nuestros clientes. En casos extremos, hay 
previsto un circuito excepcional para arbitrar soluciones financieras y sociales que minimicen al máximo la 
entrada de la unidad familiar en situación extrema de vulnerabilidad social. 
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41.2. Defensor del Cliente 

A continuación se presenta un resumen de la memoria del Servicio de Atención al Cliente correspondiente 
al ejercicio 2014. En él se recogen los resultados de las quejas y reclamaciones (en adelante, 
«reclamaciones») atendidas por el Servicio de Atención al Cliente de CaixaBank. 

De acuerdo con el reglamento para la Defensa del Cliente de CaixaBank, elaborado en cumplimiento de la 
Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los departamentos y Servicios de Atención al Cliente y el 
Defensor del Cliente de las entidades financieras, el Defensor del Cliente de CECABANK es competente para 
la resolución de las reclamaciones de importe inferior a 120.000 euros. Corresponde al Servicio de Atención 
al Cliente la resolución de las reclamaciones de importe igual o superior a 120.000 euros y la coordinación 
de los servicios complementarios de atención al cliente, creados voluntariamente por CaixaBank para poner 
a disposición de todos los clientes vías más ágiles e inmediatas de resolución de sus reclamaciones, y para 
resolver aquellas cuestiones que por su forma, destinatarios, contenidos o circunstancias no constituyan 
legalmente reclamaciones sino  que sean sugerencias, peticiones u otras comunicaciones. 

Reclamaciones recibidas por el Servicio de Atención al Cliente de CaixaBank (periodo 01.01 al 31.12.2014) 

Tipos de resolución 

Resueltas                           
a favor                                                                                          

del cliente 

Resueltas                                 
por desistimiento,                              

acuerdo o                        
allanamiento 

Resueltas                                         
a favor de                           
CaixaBank 

Sin pronunciamiento                                      
y pendientes de                                  

respuesta 
No admitidas a                                     

trámite Total 

0  4  0 4 

 
 
De las sociedades de CaixaBank adheridas al Reglamento del Servicio de Atención al Cliente, no se han 
recibo reclamaciones, por importe superior a 120.000, durante el ejercicio 2014.  

Resumen de las reclamaciones presentadas ante el Defensor del Cliente (importes iguales o inferiores a 
120.000 euros) 

 
Por entidades reclamadas  

 
Número de                               

reclamaciones

Entidades adheridas 2014

 
CaixaBank, SA 4.199

VidaCaixa, SA, Seguros y Reaseguros 63

Unión de Crédito para la Financiación Mobiliaria e Inmobiliaria, EFC, SA - CREDIFIMO 10

Finconsum, EFC, SA 7

CaixaCard 1, EFC, SAU 1

InverCaixa Gestión, SGIIC, SA 1

Nuevo Micro Bank, SAU 1

 
Total 4.282

  
Nota: Las filiales no citadas no presentan reclamaciones en el año 2014.  

 
 
En el año 2014  se han resuelto un total de 4.411 reclamaciones teniendo en cuenta las pendientes del año 
anterior.  A cierre de ejercicio, quedan pendientes  de resolver 304 reclamaciones. 
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Por el sentido de la resolución  

 
Número de          

reclamaciones

Tipo de resolución 2014

 
Estimatorias (total o parcialmente) 694

Desestimadas 2.688

Improcedentes / no admitidas 610

Renuncias del cliente 29

Allanamientos 390

 
Total 4.411

 
 
 
Otros canales internos para la presentación de reclamaciones 

Además del Servicio de Atención al Cliente y del Defensor del Cliente, CaixaBank pone a disposición de sus 
clientes y usuarios los siguientes medios internos para atender sus reclamaciones: 

Reclamaciones internas recibidas por CaixaBank (periodo del 01/01 al 31/12/2014)  

 Número de                  
reclamaciones 

 
Teléfono gratuito de Atención al cliente 11.200

Cartas al Director General 18.394

Portal de Internet 10.612

 
Total 40.206

 
 
Gracias al trabajo de todos los profesionales de CaixaBank  las reclamaciones en 2014 se reducen en -6% a 
pesar de los datos de crecimiento que vierte el sector. 

Cabe destacar que  la disminución de las reclamaciones se debe principalmente a la disminución de 
reclamaciones referentes a la solicitud de eliminación de la cláusula suelo de las hipotecas afectadas. 

Además de las reclamaciones de cláusula suelo, otras causas de quejas han sido el cobro de comisiones y el 
servicio posterior a la venta. 

Estos resultados se deben en parte al  gran esfuerzo realizado para cumplir el reto estratégico de calidad, 
que posiciona al cliente  en centro de nuestro trabajo, y en el que todas las personas de la organización 
están implicadas. Las grandes claves de nuestro servicio es crear una relación sólida con nuestros clientes. 
Esta relación se fundamenta principalmente la  cercanía, la confianza y su satisfacción, ofreciendo siempre  
productos y servicios acordes a sus necesidades. 

Canales Oficiales  

 Número de                  
reclamaciones 

 
Comisión Nacional del Mercado de Valores - CNMV 78

Banco de España 4.359

 
Total 4.437
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En cuanto a las reclamaciones oficiales, durante el 2014 se registró un incremento las reclamaciones 
recibidas con respecto de 2013 del 9,65%. Destaca el acusado incremento de las reclamaciones 
relacionadas con los servicios bancarios en general y, en particular, las relacionadas con las clausulas suelo, 
lo que se traduce en un incremento de las reclamaciones presentadas ante el Banco de España del 90% (si 
excluimos las reclamaciones por clausulas suelo, el incremento sólo es del 7%). En cambio,  las 
reclamaciones por servicios de inversión han disminuido, hasta el punto de que durante el 2014  las 
reclamaciones registradas ante a CNMV  solo representan la cuarta parte de las presentadas durante el 
ejercicio anterior.  

41.3. Información sobre medio ambiente 

La entidad integra el compromiso con el respeto y la protección del entorno en la gestión del negocio, sus 
proyectos, productos y servicios. Con este objetivo, fomenta la financiación de proyectos respetuosos con 
el medio ambiente y que contribuyan a alcanzar una mayor eficiencia energética y una mayor sostenibilidad 
ambiental a largo plazo. 

 

La gestión ambiental en el Grupo  

En una sociedad cada vez más sensibilizada por la necesidad de proteger el entorno en el que vivimos y 
desarrollamos nuestras actividades, y como parte de nuestra política de mejora continua, el Grupo ha 
concretado sus acciones de respeto y protección al medioambiente en la implantación de un sistema de 
gestión ambiental según el reglamento europeo EMAS 1221/2009 y la norma ISO 14001. Asimismo, las 
oficinas de la red situadas en Cataluña ostentan el distintivo de Garantía de Calidad Ambiental de la 
Generalitat. Por ambos aspectos el Grupo ha recibido durante el año 2014 reconocimientos por parte de la 
Administración con motivo del mantenimiento de dichas certificaciones desde hace 10 años. 

En la Política Ambiental del Grupo destacan la adhesión a los Principios de Ecuador y a los Principios del 
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, así como la participación voluntaria al CDP (Carbon Disclosure 
Project) y su compromiso de impulsar tecnologías respetuosas con el medio ambiente, la integración de 
criterios ambientales en la oferta de productos y servicios, y el apoyo a iniciativas de lucha contra el cambio 
climático. 

Como en años anteriores, en 2014 se ha realizado un inventario de emisiones de gases de efecto 
Invernadero (GEI) generadas como consecuencia de la actividad del Grupo, para calcular su huella de 
carbono y establecer acciones para minimizarla. Así mismo la Entidad ha compensado 658 toneladas de 
CO2, correspondientes al impacto ambiental de los Servicios Centrales durante todo el año, mediante la 
financiación de dos proyectos de energías limpias en Colombia. 

En este campo merece la pena destacar los resultados obtenidos este año en el CDP, donde hemos 
obtenido una puntuación de 98A, la mayor de todo el sector financiero español, entrando a formar parte 
del índice global “The A List: CDP Climate Performance Leadership Index 2014” por nuestra gestión en la 
reducción de emisiones de carbono y en el CDLI (Carbon Disclosure Leadership Index), que reconoce la 
transparencia y la calidad de la información en cambio climático. 

La inclusión en la lista internacional de CDP se suma a otros reconocimientos mundiales de prestigio en 
materia de acción medioambiental. En 2014, los analistas del Dow Jones Sustainability Index (DJSI), el 
principal indicador mundial de las empresas en términos de responsabilidad corporativa, otorgaron al 
Grupo el mejor resultado posible (100 puntos) a su sistema de gestión ambiental. 
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Varias iniciativas, arropadas por el Plan Ambiental 2013-2015, nos han permitido alcanzar este nivel de 
excelencia, como lo son los ahorros en consumo energético y el uso de energía procedente de fuentes 
renovables o cogeneración, la sensibilización en relación con el consumo de papel ampliando los servicios a 
través de Línea Abierta, realizado un notable esfuerzo para racionalizar los envíos de comunicado en papel 
a los clientes y utilizando papel reciclado en un 99%. 

Productos financieros para actividades ecológicas 

La financiación de proyectos se realiza en el marco de los Principios de Ecuador, de los que CaixaBank es 
firmante desde 2007. En consecuencia, se requiere un análisis de los posibles riesgos ambientales y sociales de 
los proyectos, efectuado según los estándares establecidos por la Corporación Financiera Internacional (CFI) 
para:  
 

• Los proyectos de financiación  con una inversión global superior a los diez millones de dólares. 

• Los préstamos corporativos ligados a proyectos de inversión y que tengan un importe global superior a 
100 millones de dólares. 

• Los préstamos puentes y de las actividades de asesoramiento para la financiación de proyectos.  

• Voluntariamente, CaixaBank aplica dicho procedimiento a los bonos de proyecto, cuando su importe sea 
superior a siete millones de euros.  

• Desde 2011, se aplica un procedimiento interno para las operaciones sindicadas ligadas a proyectos con 
un importe superior a siete millones de euros.  

ecoFinanciación 

En 2013, CaixaBank desarrolló una nueva línea de ecoFinanciación para impulsar el crédito para proyectos 
agrarios de desarrollo sostenible, relacionados con la eficiencia energética y en el uso del agua, la 
agricultura ecológica, las energías renovables, la gestión de residuos o el desarrollo del entorno rural.  

A lo largo de 2014, CaixaBank ha concedido 2.506 ecoPréstamos, por un importe de 5.011 miles de euros, 
para la compra de vehículos y electrodomésticos más respetuosos con el entorno y la rehabilitación de 
viviendas con el objetivo de mejorar la eficiencia energética.  

Por su parte, MicroBank ha financiado 208 ecoMicrocréditos personales, con 1.349 miles de euros, con el 
objetivo de fomentar las inversiones sostenibles que mejoren la eficiencia de los recursos o reduzcan el 
impacto en el medio ambiente. Asimismo, se han aprobado 33 operaciones de ecoFinanciación para el 
sector agrario, por un importe de 926 miles de euros. 

Además, a través de la Cuenta Verde, MicroBank colabora con el World Wild Fund (WWF) para contribuir a 
la conservación del medio ambiente y al desarrollo sostenible mediante las aportaciones económicas de 
MicroBank y sus clientes a proyectos de la ONG. 

 

Impulso a los coches más eficientes (bajas emisiones de CO2, eléctricos e híbridos) 

CaixaRenting impulsa la comercialización de automóviles de consumo eficiente a través de Campañas. La 
empresa lanza Campañas de Renting Auto cada dos meses, con las principales marcas del Mercado de 
Automoción y contando siempre con una extensa gama de vehículos, para poder cubrir las necesidades de 
cada cliente se incluyen desde vehículos utilitarios, comerciales, de representación, escogiendo modelos 
eficientes en cuanto a emisiones de CO2 y potenciando tecnología híbrida y eléctrica. Además, ha 
desarrollado un plan de acción para impulsar el Plan PIMA Aire (Plan de Impulso al Medio Ambiente) del 
Gobierno español, que impulsa la renovación del parque automovilístico español y su sustitución por 
vehículos más respetuosos con el medioambiente. 
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En 2014 ha lanzado 61 campañas publicitarias para impulsar el renting de vehículos de mayor eficiencia 
energética  (31 modelos de bajas emisiones de CO2, 2 modelos híbridos y 1 modelo eléctrico). Un 65% de 
los vehículos comercializados en campaña durante el año emiten bajas emisiones de CO2.
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Anexo 1 - Sociedades dependientes integradas en el Grupo Fundación Bancaria ”la Caixa” 

      (1 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Acuigroup Mare Mar, SL   Recinto portuario. Zona de relleno, 3  99,98 58 (26.635) (1.355) - 

Acuicultura 46520 Sagunto       

 València       

         

         

AgenCaixa, SA Agencia de Seguros   Complex Torres Cerdà. Juan Gris, 20 - 26  100,00 601 742 (588) - 

Agencia de seguros 08014 Barcelona       

         

         

Aris Rosen, SAU   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 15 1.142 2.000 3.999 

Servicios 08028 Barcelona       

         

         

Arquitrabe activos, SL   Plaza Villasís, 2 100,00 100,00 98.431 38.485 (7.110) 120.000 

Tenedora de activos inmobiliarios 41003 Sevilla       

         

         

Arrendament Immobiliari Assequible, SLU  Gran Via de les Corts Catalanes, 130-136 0,00 100,00 179.161 43.781 - - 

Explotación viviendas de protección oficial 08038 Barcelona       

         

         

Bavacun, SL   Pintor Sorolla, 2-4  100,00 3.172 (17.478) (520) - 

Tenedora de participaciones y asesoramiento empresarial 46002 València       

         

         

Biodiesel Processing, SL   Av. Diagonal, 621-629  100,00 100 (4.606) (8) - 

Producción y comercialización de biodiesel y todo tipo de aceites 08028 Barcelona       

         

         

Bodega Sarría, SA   Finca Señorío de Sarría, s/n  100,00 5.745 16.200 344 - 

Elaboración y comercialización de vinos 31100 Puente la Reina       

 Navarra       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (2 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

BuildingCenter, SAU   Provençals, 39 (Torre Pujades) 100,00 100,00 2.000.060 1.801.636 (1.280.649) 2.521.602 

Servicios inmobiliarios 08019 Barcelona       

         

         

Caixa Capital Biomed, SCR de Régimen Simplificado   Av. Diagonal, 613 3er A 90,91 90,91 17.000 (5.374) 339 10.505 

Sociedad de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Capital Fondos, SCR de Régimen Simplificado, SAU   Av. Diagonal, 613 3er A 100,00 100,00 100.000 (14.119) 4.860 98.749 

Sociedad de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Capital Micro II, FCR de régimen simplificado   Av. Diagonal, 613 3er A 98,00 100,00 5.000 (10) (204) 4.900 

Fondo de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Capital Micro, SCR de Régimen Simplificado, SAU   Av. Diagonal, 613 3er A 100,00 100,00 8.000 (469) 28 7.532 

Sociedad de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Capital Risc, SGECR, SA   Av. Diagonal, 613 3er A 99,99 99,99 1.000 2.293 827 4.200 

Sociedad de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Capital TIC II, FCR de Régimen Simplificado, SA   Av. Diagonal, 613 3er A 51,29 54,37 4.387 (17) (209) 2.250 

Fondo de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Capital TIC SCR de Régimen Simplificado, SA   Av. Diagonal, 613 3er A 80,65 80,65 20.001 (9.025) 1.145 11.300 

Sociedad de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Card 1 EFC, SA   Gran Via Carles III, 94 entresol - Edifici Trade 
Oest 

100,00 100,00 261.803 24.154 217.743 261.980 

Financiera 08028 Barcelona       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (3 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Caixa Corp, SA   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 361 208 152 585 

Tenedora de acciones 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Emprendedor XXI, SA   Av. Diagonal, 613 3er B 99,26 100,00 20.149 6.715 (1.899) 26.340 

Fomento de iniciativas empresariales y emprendedoras 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Innvierte Biomed II, FCR de Régimen Simplificado   Av. Diagonal, 613 3r A 42,85 44,29 10.501 (15) (791) 4.500 

Fondo de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Innvierte Industria SCR de Regimen Simplificado, SA   Av. Diagonal, 613 3r A 59,75 61,20 12.853 (868) (530) 7.187 

Sociedad de capital riesgo 08028 Barcelona       

         

         

Caixa Preference, SAU   Av. Diagonal 621-629 100,00 100,00 60 2.093 (16) 2.154 

Financiera 08028 Barcelona       

         

         

CaixaBank (C)  Av. Diagonal, 621-629 58,96 58,96 5.714.956 15.787.858 934.952 14.654.529 

Banca 08028 Barcelona       

         

         

CaixaBank Electronic Money, EDE, SL   Gran Via Carles III, 84-98 Torre Est, pl. 1ª  80,00 350 570 563 - 

Entidad de pago 08028 Barcelona       

         

         

CaixaRenting, SAU   Gran Via de Carles III, 87 100,00 100,00 10.518 31.869 2.828 31.680 

Arrendamiento de vehículos y maquinaria 08028 Barcelona       

         

         

Caja Guadalajara participaciones preferentes, SA   Av. Diagonal 621-629 100,00 100,00 61 247 (1) 309 

Financiera 08028 Barcelona       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (4 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Caja San Fernando Finance, SA   Plaza San Francisco, 1 100,00 100,00 60 28.126 (3.352) 25.113 

Financiera 41004 Sevilla       

         

         

Cajasol inversiones inmobiliarias, SA  Plaza de Villasís, 2  100,00 53.515 (376.680) (20.473) - 

Tenencia y compraventa de bienes muebles e inmuebles 41003 Sevilla       

         

         

Cajasol participaciones preferentes, SAU   Plaza de Villasís, 2 100,00 100,00 60 319 (1) 159 

Financiera 41003 Sevilla       

         

Cestainmob, SL   Av. República Argentina, 21 3ª planta módulo B  100,00 120 972 (223) - 

Explotación de bienes muebles e inmuebles 41011 Sevilla       

         

         

Corporación Hipotecaria Mutual, EFC, SA   Av. Diagonal, 611 2on A 100,00 100,00 3.005 79.220 164 81.814 

Crédito hipotecario 08028 Barcelona       

         

         

Corporación urbanística y de bienes inmuebles de CAN   Padre Calatayud 1, 2º Dcha.  100,00 29.366 (30.050) (10.663) - 

Promoción inmobiliaria 31003 Pamplona       

 Navarra       

         

Credifimo - Unión de crédito para la financiación mobiliaria e immobiliaria, EFC, SA   Riera de Sant Miquel, 3 1er 100,00 100,00 70.415 (78.991) (3.047) 11.722 

Crédito hipotecario 08006 Barcelona       

         

Criteria CaixaHolding, SAU Av. Diagonal 621-629 100,00 100,00 1.834.166 14.809.133 346.341 11.589.592 

Holding de participaciones. Servicio de Consultoría y Administración 08028 Barcelona       

         

         

El monte capital, SA   Av. Diagonal 621-629 100,00 100,00 60 212 (1) 107 

Financiera 08028 Barcelona       

         

         

El monte participaciones preferentes, SA   Plaza de Villasis, 2 100,00 100,00 60 - - - 

Financiera 41003 Sevilla       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (5 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

e-la Caixa, SA   Provençals, 39 (Torre Pujades) 100,00 100,00 13.670 16.993 (189) 21.144 

Gestión de canales electrónicos 08019 Barcelona       

         

         

Els Arbres de la tardor, SLU   Av. Meritxell 80 100,00 100,00 3 (47.216) (4.593) 302 

Compraventa de bienes inmobiliarios por cuenta propia  Andorra la Vella       

 Andorr
a 

       

         

         

Estugest, SA   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 661 1.624 74 2.212 

Actividades de gestoría y servicios 08028 Barcelona       

         

         

Finconsum, EFC, SA   Gran Via Carles III, 87, baixos 1er. B 100,00 100,00 126.066 15.696 29.472 96.803 

Financiación al consumo 08028 Barcelona       

         

         

Foment Immobiliari Assequible, SAU  Roger de Flor, 193 100,00 100,00 231.775 647 - 227.446 

Promoción de viviendas, incluídas las de protección oficial 08013 Barcelona       

         

         

GDS-CUSA, SA   Provençals, 39 planta 2 100,00 100,00 1.803 13.233 1.429 9.579 

Servicios 08019 Barcelona       

         

         

GestiCaixa, SGFT, SA   Pere i Pons, 9-11 9è 3ª Edifici Màsters 91,00 100,00 1.502 300 884 2.630 

Gestora de fondos de titulización 08034 Barcelona       

         

         

Grupo Aluminios De Precisión, SL   Merindad de Cuesta Urria, 26 65,00 65,00 3.000 - - 3.300 

Fundición 09001 Burgos       

         

         

         

Guadalcorchos, SA  (L) Plaza de Villasis, 2 0,00 100,00 60 - - 137 

Industria de la madera y el corcho 41003 Sevilla       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (6 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Habitat 2018, SL   Pintor Sorolla, 2-4  55,56 172.705 (249.760) 17.593 - 

Inmobiliaria 46010 València       

         

         

HipoteCaixa 2, SL   Av. Diagonal 621-629 100,00 100,00 3 199.580 312 173.843 

Sociedad gestora de créditos hipotecarios 08028 Barcelona       

         

         

Hiscan Patrimonio, SAU   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 46.867 480.197 56.737 592.497 

Holding de participaciones 08028 Barcelona       

         

         

Hodefi, SAS   176, Avenue Charles de Gaulle  100,00 136.110 4.358 (207) - 

Sociedad de cartera 92200 Neuilly-sur-Seine       

 Paris       

 França        

         

         

Holret, SAU   Av. Diagonal, 621-629 Torre II Pl. 8 100,00 100,00 156.433 32.551 6.884 202.396 

Servicios inmobiliarios 08028 Barcelona       

         

         

InverCaixa Gestión, SGIIC, SAU   Av. Diagonal, 621-629 Torre II Pl. 7 100,00 100,00 81.910 29.823 38.600 89.350 

Gestora de instituciones de inversión colectiva 08028 Barcelona       

         

         

Inverjico 2005, SL   Pintor Sorolla, 2-4  100,00 344 284 (327) - 

Tenedora de participaciones societarias 46002 València       

         

         

Inversiones Autopistas, SL   Av. Diagonal, 621-629 50,10 50,10 100.000 76.842 44.855 141.141 

Sociedad de cartera 08028 Barcelona       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (7 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Inversiones corporativas digitales, SL   Av. Diagonal, 621-629  100,00 3 (4.693) 1.506 - 

Holding de participaciones 08028 Barcelona       

         

         

Inversiones Inmobiliarias Oasis Resort, SL   Av. Del Mar, s/n (Urbanización Costa Teguise) 60,00 60,00 8.356 7.805 782 10.655 

Servicios 35009 Teguise-Lanzarote       

         

         

Inversiones Inmobiliarias Teguise Resort, SL   Av. Del Jablillo, 1 (Hotel Teguise Playa) 
(Urbanización Costa Teguise) 

60,00 60,00 7.898 10.917 1.735 11.218 

Servicios 35009 Teguise-Lanzarote       

         

         

Inversiones Valencia Capital, SA   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 10.557 365 (2.592) 2.105 

Holding de participaciones 08028 Barcelona       

         

         

Inversiones vitivinícolas, SL   Av. Carlos III, 8  100,00 3 (293) (72) - 

Elaboración y comercialización de vinos 31002 Pamplona       

 Navarra       

         

         

Mediburgos XXI, SAU  (L) Plaza Santo Domingo de Guzmán, 1 100,00 100,00 - - - 165 

Promoción y servicios inmobiliarios 09004 Burgos       

         

         

MediCaixa, SA Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 120 - - 144 

Servicios financieros 08028 Barcelona       

         

         

Mediterranea Beach & Golf Community, SA   Hipólito Lázaro, s/n 100,00 100,00 103.989 194.272 (3.166) 305.231 

Explotación y gestión urbanística de los ámbitos anejos al parque temático 43481 (La Pineda) Vila-Seca       

 Tarragona       

         

         

Negocio de Finanzas e Inversiones II, SL   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 6 38.437 784 38.367 

Financiera 08028 Barcelona       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (8 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Nuevo MicroBank , SAU   Alcalá, 27                                                                                          100,00 100,00 90.186 66.714 43.461 90.186 

Financiación de microcréditos 28014 Madrid       

         

         

PromoCaixa, SA   Av. Carles III 105 1ª pl. 99,99 100,00 60 1.332 2.477 1.644 

Comercialización de productos 08028 Barcelona       

         

         

Puerto Triana, SA   Plaza Villasís, 2 100,00 100,00 64.290 113.974 (18.895) 160.000 

Promoción inmobiliaria especializada en centros comerciales 41003 Sevilla       

         

         

Recouvrements Dulud, SA   176, Avenue Charles de Gaulle  100,00 5.928 1.195 10 - 

Financiera 92200 Neuilly-sur-Seine       

 Paris       

 França        

         

         

Río Sevilla 98 promociones inmobiliarias,  SL   Virgen de Luján, 51 7º D  51,01 434 - - - 

Promoción inmobiliaria 41011 Sevilla       

         

         

Saba Infraestructuras, SA   Av. Del Parc logístic, 22-26 50,10 50,10 73.904 377.166 11.292 194.126 

Gestión de aparcamientos y parques logísticos 08040 Barcelona       

         

         

Saldañuela residencial, SL   Ctra. de Soria s/n, Palacio de Saldañuela 68,60 68,60 26.159 (23.544) 1.436 1.289 

Inmobiliaria 09620 Burgos       

         

         

SegurCajasol Operador de banca-seguros vinculado, SLU   Plaza de Villasis, 2  100,00 63 - - - 

Sociedad de agencia de seguros 41003 Sevilla       

         

         

Sercapgu, SL   Av. Eduardo Guitián, 11 100,00 100,00 4.230 (823) 906 632 

Holding de participaciones 19002 Guadalajara       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (9 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Servicaican, SA  (L) Av. Carlos III, 8 100,00 100,00 90 - - 231 

Promoción y servicios inmobiliarios 31002 Pamplona       

 Navarra       

         

         

Servicio de Prevención Mancomunado del Grupo la Caixa, CB   Gran Via Carles III, 103 80,00 93,33 30 - - 24 

Asesoría y prevención de riesgos laborales  08028 Barcelona       

         

         

Servihabitat Alquiler II, SLU   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 3 83.401 (25.306) 58.152 

Explotación, gestión y administración de viviendas 08028 Barcelona       

         

         

Servihabitat Alquiler IV,  SA   Provençals, 39 (Torre Pujades) 100,00 100,00 - - - 10 

Explotación, gestión y administración de viviendas 08019 Barcelona       

         

         

Servihabitat Alquiler, SL   Av. Diagonal, 621-629 100,00 100,00 10.503 231.161 (21.774) 220.822 

Explotación, gestión y administración de viviendas 08028 Barcelona       

         

         

Silc Immobles, SA   Av. Diagonal, 615 0,00 100,00 40.070 106.269 301 - 

Explotación, gestión y administración de inmuebles 08028 Barcelona       

         

         

Silk Aplicaciones, SL   Av. Diagonal, 615 100,00 100,00 15.003 98.734 1.493 176.211 

Prestación de servicios informáticos 08028 Barcelona       

         

         

Sociedad de gestión hotelera de Barcelona (antes Sihabe Inversiones 2013)   Av. Diagonal, 621-629  100,00 8.144 8.645 (1.273) - 

Operaciones con bienes inmuebles 08028 Barcelona       

         

         

Suministros Urbanos y Mantenimientos, SA   Provençals, 39 (Torre Pujades) 100,00 100,00 1.803 1.881 4.878 2.053 

Gestión de obras, mantenimiento, logística y compras 08019 Barcelona       
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Sociedades dependientes integradas en Fundación Bancaria "la Caixa"      (10 / 10) 
(Miles de euros) 

    

Capital 
social 

  

Coste de la 
participación 
directa(neto) 

(1) 

      

Denominación social y actividad Domicilio % Participación    

   
Directa 

(*) Total Reservas Resultados 

         

Telefónica Consumer Finance, EFC, SA   Caleruega,102  50,00 5.000 24.994 (3.003) - 

Financiación al consumo y a transacciones comerciales 28033 Madrid       

         

Tenedora de Vehículos, SA   Local 3, pl. baixa drta. Edif. Estació de Renfe  65,00 600 1.174 (18) - 

Renting 08256 Rajadell       

 Barcelona       

         

         

Tenerife desarrollo exterior, SA  (L) Plaza Patriotismo s/n 100,00 100,00 60 34 - 94 

Promoción de actividades económicas en el archipiélago 38002 Santa Cruz de Tenerife       

 Tenerife       

         

Valenciana de Inversiones Participadas, SLU   Pintor Sorolla, 2-4 100,00 100,00 106.743 37.233 (14.540) 9.658 

Tenedora de acciones 46002 València       

         

         

VidaCaixa Mediació, Sociedad de Agencia de Seguros Vinculada, SAU   Complex Torres Cerdà. Juan Gris, 20 - 26  100,00 60 2.130 111 - 

Agencia de seguros 08014 Barcelona       

         

         

VidaCaixa, SA de Seguros y Reaseguros Sociedad Unipersonal   Complex Torres Cerdà. Juan Gris, 20 - 26 100,00 100,00 1.347.462 891.420 871.616 2.269.902 

Seguros directos de vida, reaseguros y gestión de fondos de pensiones 08014 Barcelona       

         

         

Vip Desarrollos, SLU   Pintor Sorolla, 2-4 100,00 100,00 - - - - 

Promoción inmobiliaria 46002 València       

         

         

Vipcartera,SL   Pintor Sorolla, 2-4  84,22 5.003 (19.452) (1.008) - 

Explotación de bienes muebles e inmuebles 46002 València       

         
(C) Sociedades que cotizan en Bolsa: últimos datos públicos disponibles en el momento de redactar esta memoria. 

(L) Sociedades en liquidación. 

(*)  Incluye las participaciones a través de Fundación Bancaria "la Caixa", CaixaBank  y Criteria CaixaHolding. 

(1) El coste neto de la participación es el registrado en el Balance individual de Fundación Bancaria "la Caixa", CaixaBank o Criteria CaixaHolding. 

Nota: La información de las sociedades que no cotizan en Bolsa corresponde a los últimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactar esta Memoria.  
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Anexo 2 - Negocios conjuntos de Fundación Bancaria ”la Caixa” (sociedades multigrupo) 

         (1 / 2)  
(Miles de euros) 

    

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital              
social

Resultado        
integral           

total

Coste  de la 
participación 
directa(neto) 

(1)

Dividendos 
devengados 

en el ejercicio 
por la 

participación 
total

 

     

Denominación social y actividad Domicilio % Participación   

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados  

                 

Banco europeo de finanzas, SA   Severo Ochoa, 5 39,52 39,52 96.490 622 1.601 60.702 22.085 (1.279) (1.279) 32.057 -  

Actividades propias de la banca al por mayor 29590 Málaga               

o banca de inversión                 

                 

Cartera Perseidas, SL   Paseo de recoletos, 29 40,54 40,54 171.776 171.776 42 59.900 24.238 18 18 36.278 -  

Sociedad de cartera 28004 Madrid               

                 

                 

Comercia Global Payments, Entidad de Pago, SL   Gran via Carles III, 98 entresol 49,00 49,00 381.358 164.574 23.696 4.425 190.677 27.938 27.938 93.133 5.390 

Entidad de pago 08028 Barcelona               

                 

                 

Compañía andaluza de rentas e inversiones, SA (L) Plaza San Francisco, 1 46,61 66,61 62.323 2.371 - - - - - - 6.702 

Administración y tenencia de inversiones 41001 Sevilla               

                 

                 

Cubican Infema, SL   Conxita Supervia, 5 local altillo  50,00 21 76 - 1.812 (1.812) - - - -  

Promoción inmobiliaria 08028 Barcelona               

                 

                 

Cubican XXI, SL   Sagasta, 4 bajo  50,00 4.756 3.431 - 1.000 (970) (30) (30) - -  

Promoción inmobiliaria 26001 Logroño               

                

                 

Desarrollos Albero, SA   Av. Menéndez y Pelayo, 16 2ª planta  50,00 105.364 168.926 - 10.000 (10.000) - - - -  

Inmobiliaria 41004 Sevilla               

                 

                 

Gas Natural, SDG, SA (C)  Plaça del Gas, 1 34,33 34,33 43.048.000 27.063.000 18.223.000 1.000.689 12.284.126 1.239.000 989.000 4.968.121 310.058 

Negocio del gas y electricidad 08003 Barcelona               

                 

                 

Global Payments South America, Brasil – Rua dos Pinheiros, 610 - Cj. 83 50,00 50,00 21.460 20.898 2.040 55.288 (23.859) (31.430) (31.430) 6.927 -  

Serviços de Pagamentos, SA   05422-
001 

Sao Paulo               

Sistemas de pago SP               

 Brasil                
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Negocios conjuntos de Fundación Bancaria "la Caixa" (sociedades multigrupo)         (1 / 2)  
(Miles de euros) 

    

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital              
social

Resultado        
integral           

total

Coste              
de la 

participación 
directa(neto) 

(1)

Dividendos 
devengados 

en el ejercicio 
por la 

participación 
total

 

     

Denominación social y actividad Domicilio % Participación   

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados  

                 

Inversiones Alaris, SA   Av. Carlos III, 8 33,33 66,67 205.062 206.900 88.916 11.879 - - - - -  

Holding de participaciones 31002 Pamplona               

 Navarra               

                 

                 

Montealcobendas, SL   Orense, 23 Local  50,00 454 8.548 - 10.400 (10.400) - - - -  

Inmobiliaria 28004 Madrid               

                 

                 

Numzaan, SL  (L) Doctor Casas, 20  21,47 38.761 66.134 - 13.000 (13.000) - - - -  

Inmobiliaria 50008 Zaragoza               

                 

                 

Palau-Migdia, SL   Gran Via Jaume I, 9 50,00 50,00 6.780 25 1.572 3.523 2.232 81 81 1.856 500 

Promoción inmobiliaria 17002 Girona               

                 

                 

SegurCaixa Adeslas, SA de Seguros Generales Complex Torres Cerdà. Juan Gris, 20 - 
26 

 49,92 3.102.168 1.758.263 2.634.024 469.670 842.205 163.702 171.722 - 95.126 

y Reaseguros   08014 Barcelona               

Seguros                 

                 

Vitalia Sur, SL   Joaquín Costa, 2 Plt. 4 Dr.  50,00 17.696 13.812 6.559 8.200 3.884 1.550 1.550 - -  

Holding mediante la participación en el capital 50001 Zaragoza               

de entidades residentes y no residentes                 

                 

Vivienda protegida y suelo de Andalucía, SA   Exposición, 14 - 2  Polígono PISA  50,00 23.219 24.224 - 2.290 (2.217) - - - -  

Promoción inmobiliaria 41927 Mairena del Aljarafe               

 Sevilla               
                 

                 
(1) El coste neto de la participación es el registrado en el Balance individual de Fundación Bancaria "la Caixa", CaixaBank o Criteria CaixaHolding.  

(2) Todos los datos, excepto el coste de la participación,  están expresados en moneda local: real brasileño.  

(L) Sociedades en liquidación.  

(*)  Incluye las participaciones a través de Fundación Bancaria "la Caixa", CaixaBank  y Criteria CaixaHolding.  

Nota: La información de las sociedades que no cotizan en Bolsa corresponde a los últimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactar esta Memoria.   

Los datos de capital desembolsado, reservas y resultados se han homogeneizado para la consolidación en el Grupo Criteria de acuerdo con las NIIF (Normas Internacionales de Información Financiera).  
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Anexo 3 - Sociedades asociadas de Fundación Bancaria “la Caixa” 

           (1 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Abaco iniciativas inmobiliarias, SL   Lope de Vega, 67  40,00 91.087 77.055 1 13.222 (13.222) - - - - -

Adquisición, construcción y promoción 41700 Dos Hermanas             

inmobiliaria Sevilla             

               

               

Abertis  Infraestructuras, SA (C) (5) Av. Del Parc Logístic,  12-20 15,36 19,25 27.910.000 21.516.000 3.676.000 2.694.915 610.116 560.000 25.427 315.615 1.056.316 132.543

Gestión de infraestructuras de transporte 08040 Barcelona             

y comunicaciones               

               

Acciona Solar,  SA   Av. Ciudad de la Innovación, 3  25,00 24.364 5.757 2.580 601 (1.470) 465 - 465 - -

Producción, distribución, comercialización 31621 Sarriguren             

y instalación de energía Navarra             

               

               

Aceitunas de mesa, SL   Antiguo camino Sevilla, s/n  30,00 2.703 1.608 4.254 902 259 38 - 38 - -

Elaboración y comercialización de 41840 Pilas             

aceitunas de mesa Sevilla             

               

               

Ag Inmuebles   Ramón y Cajal,  23  Polígono Industrial 
Nuestra Señora de Butarque  

 28,85 14.906 4.428 - 12.896 (2.193) (32) - (32) - -

Promoción Inmobiliaria 28194 Leganés             

 Madrid             

               

               

Agua y gestión de servicios ambientales, SA   Av. Diego Martínez Barrio, 4 Ed. Viapol 
Center 6ª planta 

 24,26 92.155 78.017 25.002 13.500 (16.767) - - - - -

Gestión ciclo integral del agua 41013 Sevilla             

               

               

Ape Software Components, SL   Av. Parc Tecnològic del Vallès, 3  21,99 2.277 785 917 9 1.111 372 - 372 - -

Desarrollo Business Intelligence 08290 Cerdanyola del Vallès             

 Barcelona             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (2/ 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Apia Real Estate ,SARL   5, rue Guillaume Kroll   25,00 3.539 19.453 - 3.168 (3.168) - - - - -

Promoción Inmobiliaria L-1882               

 Luxembu
rgo 

             

               

Arena Comunicación audiovisual, SL   San Blas, 2  50,00 1.338 310 168 6 1.000 - - - - -

Artes escénicas. Actividades de producción 31014 Pamplona             

cinematográfica y de video Navarra             

               

               

Asoma TV Multimedia, SL   Pl. Descubridor Diego de Ordás, 15  25,12 392 441 70 80 (115) 35 - 35 - -

Gestión y explotación de cualquier medio 28036 Madrid             

de comunicación para anunciantes               

               

AT4 Wireless, SA   Severo Ochoa s/n Parque tecnológico de 
Andalucía 

 24,52 43.904 20.297 26.357 4.938 13.323 3.059 - 3.059 - 553

Servicios relacionados con las telecomuni- 29590 Campanillas             

caciones inalámbricas Málaga             

               

               

Banco BPI, SA (C)  Rua Tenente Valadim, 284 44,10 44,10 41.621.029 38.998.303 1.273.018 1.293.063 1.064.700 (114.347) - 313.773 613.516 -

Banca 4100-
476 

Porto             

 Portugal              

               

               

Best TV Labs     32,30 - - - 100 - - - - - -

Proyecto tecnológico para la concesión  Casablanca             

de licencias Marroc              

               

               

Boursorama, SA   18, Quai du Point du Jour 1,31 20,49 5.680.582 4.935.267 207.750 35.223 696.603 (35.988) - (31.801) 11.092 -

Direct Banking 92659 Boulogne-Billancourt             

 França              

               

               

Celeris, servicios financieros,  SA   Juan Esplandiu, 13 Planta C-1 26,99 26,99 123.109 147.948 - 10.710 - - - - - -

Servicios financieros 28007 Madrid             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (3 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Cementiri de Girona, SA   Plaça del Ví, 1 30,00 30,00 1.770 735 14 613 437 (16) - (16) - -

Servicios funerarios 17004 Girona             

               

               

Centro de transportes aduana de Burgos, SA   Ctra. N-1, Km 246 22,96 22,96 13.399 5.675 2.286 4.461 (3.645) - - - 140 -

Almacenaje, manipulación de mercancías. 09007 Villafría             

Explotación de las autorizaciones aduaneras Burgos             

               

               

Chival promociones inmobiliarias, SL   Dulce Chacón, 1   40,00 25.595 21.379 - 1.142 (1.142) - - - - -

Promoción inmobiliaria 41013 Sevilla             

               

               

Creación de suelo e infraestructuras, SL  (L) Ibiza, 35  5º  A   25,00 11.297 12.934 - 12.000 (12.000) - - - - -

Promoción inmobiliaria 28015 Madrid             

               

               

Delta R-Tecnologías de decisión, SL   Polígono Industrial Salineta, Calle Arenal, 
17 C 

 30,37 - - - - - - - - - -

Contrucción y desarrollo de modelos 03610 Petrer             

predictivos de riesgo Alicante             

               

               

Desarrollos industriales Prado Marina, SL   Ctra. De Palencia, Km 2.8  30,00 21.826 20.909 - 1.459 (645) - - - - -

Inmobiliaria  Aranda de Duero             

 Burgos             

               

               

Desarrollos urbanísticos Veneciola, SA  (L) Alfonso XI, 7 - 2º Derecha  20,00 - 84.761 - 60.000 (60.000) - - - - -

Promoción inmobiliaria 28014 Madrid             

               

               

Drembul, SL   Ctra. De Logroño, 30  25,00 69.147 45.826 - 30 16.822 (450) - (450) - -

Promoción inmobiliaria 01320 Oyon/Oion             

 Álava             

               

               



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 326 - 

Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (4 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
EITWO International Investment, SL   En medio, 74  33,33 1.003 2.321 - 3.300 (3.300) - - - - -

Promoción inmobiliaria 12001 Castelló de la Plana             

               

               

               

Ensanche Urbano, SA   Santo Domingo, 5  49,30 79.741 101.554 - 9.225 (9.225) - - - - -

Promoción inmobiliaria 12003 Castelló de la Plana             

               

               

Erste Group Bank AG (C)  Graben, 21 9,92 9,92 196.973.239 183.321.319 6.524.731 859.600 11.161.832 (1.483.961) - 429.426 1.048.405 7.839

Banca 01010 Viena             

 Austria              

               

               

Eurocel, Centro europeo de empresas Autovía Sevilla-Coria del Río, Km.3,5  45,95 553 1.395 - 450 (450) - - - - -

e innovación, SA  (L) 41920              

Creación, captación y desarrollo de proyectos Sevilla             

empresariales               

               

Europea de desarrollos urbanos, SA   Arturo Soria, 65  20,00 188.615 286.989 - 60.000 (60.000) - - - - -

Promoción inmobiliaria 28027 Madrid             

               

               

Extraice, SL   Parque empresarial Los llanos, c/ 
Extremadura 2, buzón 30 

 12,24 2.692 1.123 3.668 75 1.214 226 - 226 - -

Diseño y fabricación de pistas de hielo 41909 Salteras             

sintéticas Sevilla             

               

               

Forest Chemical Group, SL   Polígono industrial Pla Vallonga, calle 8 
Nave 1 A 

 19,18 3.483 2.548 1.388 421 454 60 - 60 - -

Química 03006 Alicante             

               

               

GDS-Risk Solutions, Correduría de Seguros, SL  Via Augusta, 252-260 6è 20,00 20,00 - - - 30 1.538 929 - 929 3.756 189

Correduría de seguros 08017 Barcelona             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (5 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral    

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Genmedica Therapeutics, SL   Trafalgar, 19 Principal 1b 0,00 16,86 - - - 1.306 91 - - - - -

Desarrollo de fármacos 08010 Barcelona             

               

               

               

               

Geotexan, SA   Avenida Reino Unido, 1  Planta 1  20,00 15.001 5.854 11.308 7.000 2.108 168 - 168 - -

Fabricación, comercialización, transporte, 41012 Sevilla             

manipulación y venta de geotextiles               

               

Gescap Urbana, SA   Botánico Cabanilles, 26  30,00 9.997 9.534 - 1.200 (1.200) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46010 València             

               

               

Gestión de aguas de Alcolea, SA  (L) Av. Martín Alonso Pinzón, 11 49,00 49,00 37 - - - - - - - 20 -

Ingeniería y concesiones 21003 Huelva             

               

               

Girona, SA   Travesia del Carril, 2 6è 2ona 34,22 34,22 6.083 727 915 1.200 4.156 360 - 360 1.642 62

Captación, potabilización y distribución 17001 Girona             

de agua               

               

Groupalia Venta Online, SL   Llull, 95-97 planta 2ª 0,00 30,77 - - - 59 10.665 - - - - -

Oferta de ocio 08005 Barcelona             

               

               
Grupo Financiero Inbursa, SAB de CV (C) (**) 
(2) 

Paseo de las Palmas, 736 9,01 9,01 366.998.630 274.518.078 33.091.000 27.408.000 52.787.953 13.167.647 - 13.167.647 724.560 12.576

Banca 11000 Lomas de Chapultepec             

 México D.F.             

 México              

               

               

Grupo Luxiona, SL   Passeig de la Ribera, 109  20,00 63.849 50.553 42.388 2.561 5.612 - - - - -
Fabricación, montaje, transformación, 
compra- 

08420 Canovelles             
venta y distribución de aparatos de 
alumbrado 

Barcelona             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (6 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Guadapelayo, SL   Ramírez de Arellano, 17 1º  40,00 7.397 4.303 - 1.980 (1.800) - - - - -

Promoción inmobiliaria 23043 Madrid             

               

               

Hispanergy del Cerrato  (L) Av. Casado del Alisal, 26  33,12 17.383 15.877 2 4.611 (5.697) - - - - -

Producción de aceite vegetal y biodiesel 34001 Palencia             

               

               

I-Neumáticos on line franquicias, SL   C/ Duquesa Villahermosa, 131  20,88 793 1.594 2.418 6 48 (55) - (55) - -

Venta de neumáticos por internet 50009 Zaragoza             

               

               

Inmojasan,  SA   Vía de servicio nacional 6, Km. 26  35,00 - - - 350 (350) - - - - -

Promoción inmobiliaria 28290 Las Matas             

 Madrid             

               

               

Inpsa, SGPS, SA   Rúa Antonio Libramento, 19  40,00 6.928 10.687 - 94 1.320 - - - - -

Sociedad de cartera  Lisboa             

 Portugal              

               

               

Integrated Microsystems for Quality of Life   Polígon Industrial Riu Clar. C/ Ferro 6 
(Nau 7) 

 21,03 1.886 1.293 32 52 1.076 (534) - (534) - -
Desarrollo, producción y comercialización de 
kits 

43006 Tarragona             

para la detección de patógenos y toxinas               

               

Inversiones Patrimoniales La Marina, SL   Cirilo Amorós, 36  25,00 8.327 9.971 - 239 (239) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46004 València             

               

               

Inversiones Resorts Mediterráneos, SL   Ceiba S/N, 1 Mar Menor Golf  23,05 576.736 1.267.303 - 10.000 (10.000) - - - - -

Promoción inmobiliaria 30700 Torre Pacheco             

 Múrcia             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (7 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Investbya Holding, SL   Crta. Nacional 134, Km 16  24,99 135.818 89.114 83.658 28.276 14.642 1.317 - 1.317 - -

Industria de la alimentación 31513 Arguedas             

 Navarra             

               

               

               

Ircio inversiones, SL   Vitoria, 2 35,00 35,00 6.662 7.482 - 675 (675) - - - - -

Promoción de edificaciones industriales 09200 Miranda de Ebro             

 Burgos             

               

               

IT Now, SA   Numància, 164 7ª planta 49,00 49,00 54.928 50.982 151.621 3.382 1.565 (1.582) - (1.582) 1.663 -

Servicios informáticos 08029 Barcelona             

               

               

J Apia Polska Sp Zoo   UL. Mariensztat, 8  25,00 20 983 - 15 (15) - - - - -

Promoción inmobiliaria 00-302 Varsòvia             

 Polònia              

               

               

Justinmid, SL   Marie Curie, 8  16,98 799 456 502 5 602 - - - - -

Desarrollo de sistemas informáticos 08042 Barcelona             

               

               

Kalite Desarrollo, SA   Plaça Ajuntament, 27  40,00 152 - - 211 (211) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46004 València             

               

               

Kider, SA  (L) Polígon industrial d'Ayala s/n  48,45 - - - 918 2.571 - - - - -
Producción,diseño,comercialización y 
montaje 

01479 Murga             
de productos destinados a cubrir las 
necesidades 

Álava             

funcionales de todo tipo de tiendas               

               

Laboratoris Sanifit, SL   Parc Bit - Edifici Disset D 3 Crta 
Valldemossa, km 7,4 

 32,35 5.392 3.028 - 114 3.344 (1.245) - (1.245) - -
Descubrimiento y desarrollo de nuevos 
compuestos 

07121 Palma de Mallorca             

que regulen los procesos de calcificación Illes Balears             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (8 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Lexdir Global, SL   Bailén, 20 4art 1ª  24,66 572 514 124 7 342 (291) - (291) - -

Consultoría 08010 Barcelona             

               

               

               

Medlumics, SL   La Hoya, 2  31,82 5.065 2.655 - 133 2.932 (832) - (832) - -

Producción de sistemas de tomografía 39400 Los corrales de Buelna             

 Cantabria             

               

               

Mimoryx Therapeutics, SL   Av. Ernest Lluch, 32 0,00 25,62 - - - 53 428 - - - - -

Desrrollo tratamiento enfermedades 08302 Mataró             

 Barcelona             

               

               

Mondragón Navarra, SPE, SA   Av. Carlos III, 36  25,00 3.019 113 - 3.210 (942) - - - - -

Tenedora de cartera 31033 Pamplona             

 Navarra             

               

               

Monty & Cogroup, SL   Cuesta de San Vicente, 4 7ª planta 20,47 20,47 2.060 174 - 27 1.655 - - - 252 -

Sociedad captadora de transferencias 28008 Madrid             

               

               

Motive Television, SL   Av. Diagonal, 177 5ª planta  32,33 - - - - - - - - - -

Importación, exportación y comercialización 08018 Barcelona             

de productos electrónicos e informáticos               

               

Muchavista Sur Inversiones,SL   Felipe Berge, 4  33,33 10.869 16.372 - 3.600 (3.600) - - - - -

Promoción inmobiliaria 03001 Alacant             

               

               

Nlife Therapeutics, SL   BIC Granada. Parque Tecnológico de 
Ciencias de la Salud. Avda. de la 

 37,18 6.506 3.185 - 6.930 (2.428) (1.626) - (1.626) - -

Desarrollo de agentes terapéuticos 18100 Armilla             

 Granada             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (9 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Nou Biourbanisme, SA  (L) Plaça Ajuntament, 27  20,00 5.320 8.727 - 8.570 (8.570) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46002 València             

 Valencia             

               

Nucli,  SA   Pg. Federica Montseny, 9 baix  49,51 8.342 14.590 - 2.635 (2.635) - - - - -

Inmobiliaria 08130 Santa Perpètua de la Mogoda             

 Barcelona             

               

Obenque, SA   Zurbano, 76  21,25 38.173 21.987 - 14.361 6.047 91 - 91 - -

Promoción inmobiliaria 21018 Madrid             

               

               

Oesia Networks, SL   C/ Santa Leonor, 65 ED. B - Parque 
Empresarial Avalon 

6,29 47,16 151.497 178.698 97.002 1.269 - - - - - -

Consultoría de IT y electrónica de defensa 28037 Madrid             

               

               

Omnia molecular   Baldiri Reixach, 15-21   30,42 2.494 2.390 - 29 273 (198) - (198) - -

Descubrimiento y desarrollo de nuevos 08028 Barcelona             

compuestos               

               

Palacio de la Merced, SA   Plaza España, 1 1º  47,00 - - - 6.131 2.027 (118) - (118) - -

Explotación industrial hostelera 09005 Burgos             

               

               

Parque científico tecnológico de Córdoba, SL   Astrónoma Cecilia Payne, 8 1 - Edificio 
Centauro 

15,49 35,49 39.553 24.558 - 20.558 (7.879) - - - - -

Explotación y gestión parque científico 14014 Córdoba             

               

               

Parque Industrial el Pla, SL   De los deportes, 13  25,00 43 (14) - 60 (2) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46600 Alriza             

 València             

               

Peñíscola Green, SA   Cardona Vives, 4  33,33 13.946 2.796 - 12.000 4.531 (305) - (305) - -

Promoción inmobiliaria 12001 Castelló de la Plana             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (10 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Pevesa Biotech, SA Av. De la industria S/N. Polígono Poviso  13,60 5.306 3.500 2.829 1.933 (228) 90 - 90 - -

Obtención de aislados, hidrolizados, péptidos 41520 El viso de Alcor             

y aminoácidos Sevilla             

               

               

Picanya Sud, SL   De los deportes, 13  20,00 1.464 15 - 378 (378) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46600 Alzira             

 València             

               

               

Porta de les Germanies, SA   Blasco Ibáñez, 18  33,33 355 - - 274 82 - - - - -

Promoción inmobiliaria 46024 València             

               

               

Promociones al desarrollo Bumari, SL   General Vara de Rey, 41 bis 8ª 48,00 48,00 3.694 - - 6.386 (6.299) - - - - -

Tenencia de participaciones 26002 Logroño             

 La Rioja             

               

               

Promociones Guadavila, SL   San Bernardo, 107  30,00 1.245 16.144 - 4.000 (4.000) - - - - -

Promoción inmobiliaria 28015 Madrid             

               

               

Promociones Navarra Madrid, SA   Leyre, 11 Bis 2º  47,50 9.694 3.440 - 18.030 (11.776) - - - - -

Promoción inmobiliaria 31002 Pamplona             

 Navarra             

               

Promotora Damas Ocho  (L) Ctra. Alovera, 11  40,00 9.812 18.128 - 870 (870) - - - - -

Promoción inmobiliaria 19200 Azuqueca de Henares             

 Guadalajara             

               

Proretina Therapeutics, SL   Plaza CEIN, 5 - Despacho T5  21,05 - - - 1.111 324 (146) - (146) - -

Desarrollo de fármacos 31110 Noain             

 Navarra             
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (11 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 

Resultado 
integral       

total

Coste de la 
participación 

directa              
(neto) (1)

Dividendos 
devengados 

en el 
ejercicio   

por la 
participación 

total

    

Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Repsol, SA (C) (5) Méndez Álvaro, 44 11,89 11,89 53.310.000 26.356.000 35.969.000 1.350.000 26.234.000 1.327.000 267.000 947.000 3.413.299 308.183

Explotación del mercado de hidrocarburos 28045 Madrid             

               

               

Residencial Alameda   Castelló, 128 2º  41,00 - - - 4.000 (4.000) - - - - -

Promoción inmobilaria 28006 Madrid             

               

               

Residencial Golf Mar, SL   Plaça Ajuntament, 27  21,53 85.426 86.544 - 17.101 (17.101) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46002 València             

               

               

Sagetis Biotech, SL   Via Augusta, 390  28,51 2.170 1.292 1 60 868 (49) - (49) - -

Desarrollo de fármacos 08017 Barcelona             

               

               

Sanifit Merdtech, SL   Parc Bit, Ed. Naorte PB-4  35,40 50 43 - 3 66 (12) - (12) - -

Desarrollo de implantes y otros productos 07121 Palma de Mallorca             

sanitarios Illes Balears             

               

               

Self Trade Bank, SA   Gran Vía, 30 3ª planta 49,00 49,00 299.793 215.851 15.414 86.658 (8.734) 1.396 - 1.396 38.175 -

Banca 28013 Madrid             

               

               

Servihabitat Servicios Inmobiliarios, SL Provençals, 39 (Torre Pujades) 49,00 49,00 - - - 499 2.165 17.572 - 17.572 3.438 1.937

Servicios inmobiliarios 08019 Barcelona             

               

               

Smart Solutions Technologies   Sierra de Cazorla, 1  planta 2  14,38 4.592 2.691 170 78 3.203 (1.736) - (1.736) - -
Producción y comercialización de soluciones 
biométricas 

28290 Las Matas             

biométricas Madrid             

               

               

Societat Catalana per a la Mobilitat, SA   Roc Boronat, 133 25,00 25,00 - - - 9.991 - - - - 624 -

Implantación de nuevas tecnologías en 08018 Barcelona             

el transporte               
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (12 / 13)
(Miles de euros)     

Ingresos de la 
actividad 
ordinaria

Capital       
social

Resultado 
de opera-    
ciones no 

conti-        
nuadas 
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integral       
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Coste de la 
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directa              
(neto) (1)
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devengados 

en el 
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por la 
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Denominación social y actividad Domicilio % Participación 

   
Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Sofiland,  SA   Av. Al-Nasir, 3 - 4   1 y 2  35,00 14.873 3.620 - 1.503 4.182 - - - - -

Promoción inmobiliaria 14008 Córdoba             

               

Suministros Integrales del acero, SL   Polígono industrial Ircio 11 -15  12,21 17.203 15.648 8.390 2.194 (655) 17 - 17 - -

Suministro integral del acero 09200 Miranda de Ebro             

 Burgos             

               

               

Tecalum, SL   Crta. De Sales 0,00 15,82 - - - 3.870 903 - - - - -

Suministro de piezas y productos 17853 Tortellà             

 Girona             

               

               

Telefónica Factoring do Brasil, LTDA (3)  Rua Desembragador Eliseu Guilherme, 
69 pt. E 

20,00 20,00 350.110 317.009 61.455 5.000 1.000 27.101 - 27.101 2.029 1.787

Factoring 04004-
030 

Paraíso - Sao Paulo             

 Brasil              

               

               

Telefónica Factoring España, SA   Zurbano, 76 pl. 8 20,00 20,00 49.814 32.748 32.220 5.109 1.740 11.204 - 11.204 2.525 1.785

Factoring 28010 Madrid             

               

               

Tenedora de Acciones de ITV de Levante, SL   Pintor Sorolla, 2-4 12,00 40,00 8.409 - 1.196 13.140 (1.910) 1.004 - 1.004 127 -

Tenencia de participaciones 46002 València             

               

               

Terminal polivalente portuaria Sagunto, SA   Anadarella 1,3,5  Ciudad Dos Casares  25,00 7 2.607 - 422 (3.021) - - - - -

Desarrollo de dos concesiones 46950 Xirivella             

 València             

               

               

The Bank of East Asia, LTD (C) (4) 10, des Voeux rd. 18,68 18,68 805.349.000 734.139.000 17.460.000 24.622.000 34.513.000 3.580.000 - 3.565.000 1.419.815 41.129

Banca  Hong-Kong             

 China              
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Sociedades asociadas de Fundación Bancaria "la Caixa"           (13 / 13)
(Miles de euros)     
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ordinaria

Capital       
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ciones no 

conti-        
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integral       
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directa              
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Directa 

(*) Total Activo Pasivo Reservas Resultados

               
Uncro, SL   Ibiza, 35  5º A  25,00 6.118 10.293 - 540 (540) - - - - -

Promoción inmobiliaria 28015 Madrid             

               

               

Urbanizadora Experiencia Inmobiliaria, SL   Alameda, 3  50,00 44.459 72.529 - 32.854 (32.854) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46010 València             

               

Valenciana de Viviendas 2010, SL   General Tovar, 2  45,44 132.153 221.361 - 13.248 (13.248) - - - - -

Promoción inmobiliaria 46003 València             

               

               

Vanios Consulting, SL   Cava Baja, 36  29,92 - - - - - - - - - -

Tecnología informática y comunicaciones 28005 Madrid             

               

               
Vía 10, Sociedad mixta de viviendas de 
alquiler, SL   

Plaza de España, 8  49,00 2.326 1 - 2.360 (38) - - - - -

Inmobiliaria 09005 Burgos             

               

               

Vithas Sanidad, SL   Príncipe de Vergara, 110 20,00 20,00 175.951 82.580 7.495 16.690 218.875 14.614 - 14.614 61.314 -

Tenedora de acciones 28002 Madrid             

               

               

Yaap Digital Services, SL c/ Don Ramón de la Cruz, 82-84  33,33 19.166 5.464 18 900 16.881 (7.630) - (7.630) - -

(antes Ecosistema Virtual)   28006 Madrid             

Financiera               

               
(C) Sociedades que cotizan en Bolsa: Últimos datos públicos disponibles en el momento de redactar esta Memoria.   

(L) Sociedades en liquidación.   

(*)  Incluye las participaciones a través de Fundación Bancaria "la Caixa", CaixaBank  y Criteria CaixaHolding.   

(**)  Datos públicos según normas Mexican GAAP.   

(1) El coste neto de la participación es el registrado en el Balance individual de Fundación Bancaria "la Caixa", CaixaBank o Criteria CaixaHolding.   

(2), (3), (4)  Todos los datos excepto el coste de la participación y los dividendos devengados están expresados en moneda local;  (2) Peso Mexicano. (3) Real Brasileño. (4) Dólar Hong-Kong.   

(5) Resultados de operaciones no continuadas. Abertis: 25.427, Repsol: 267.000 miles de euros.   

Nota: La información de las sociedades que no cotizan en Bolsa corresponde a los últimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactar esta Memoria.   

Los datos de capital desembolsado, reservas y resultados se han homogeneizado para la consolidación en el Grupo CaixaBank de acuerdo con las NIIF (Normas Internacionales de Información Financiera). 
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Anexo 4 - Deducciones del Impuesto sobre Sociedades por reinversión de beneficios 
 

Rentas acogidas a la deducción prevista en el artículo 42 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre 
Sociedades aprobada por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo. 

 

(Miles de euros) 

Grupo Fundación Bancaria "la Caixa"   

 

 

Renta                                                    
acogida

Base                                                         
deducción 

Deducción                                                            
acreditada (1)

Año   
reinversión

   
 2008  4.918 927.367 109.175 2008 

 2009  14.129 14.129 1.696 2009 

 2010  401.313 401.313 48.158 2010 

 2011  493.819 265.124 31.815          2011 y 2012  

 2012  78.052 306.505 36.780 2012 

 2013  67.518 67.518 8.102 2013 

        
        

 
(1) Parte de las deducciones están pendientes de aplicación por falta de cuota en la declaración 
consolidada.  

 

Las reinversiones se efectúan en valores de renta variable, que otorguen una participación superior al 5%, y 
en inmovilizado material, intangible e inversiones inmobiliarias afectos a la actividad.  



 

Grupo ”la Caixa” – Informe de Gestión y Cuentas Anuales 2014 - 337 - 

Anexo 5 - Notificaciones sobre adquisición y venta de participaciones en el capital en el 

ejercicio 2014 

 

(Artículo 155 de la Ley de Sociedades de Capital y artículo 53 de la ley 24/1998 del Mercado de Valores). 

Con fecha 20 de octubre de 2014 se registró en la CNMV una comunicación realizada por Criteria 
CaixaHolding, SAU en la que se informaba de la adquisición de la participación en CaixaBank, SA, pasando a 
tener, de manera directa, un 58,913% de participación y sobrepasando el umbral de participación del 50%. 

Con fecha 23 de enero de 2013 se registraron en la CNMV sendas comunicaciones realizadas por ”la Caixa” 
y CaixaBank, en las que se informaba que, tras la ampliación de capital de Amper, SA, la participación 
directa e indirecta del Grupo ”la Caixa” en Amper, SA descendió el umbral del 5% hasta alcanzar el 4,316%. 
 
Con fecha 5 de marzo de 2013 se registraron en la CNMV sendas comunicaciones realizadas por ”la Caixa” y 
CaixaBank, en las que se informaba de la adquisición de 454.992.242.050 acciones de Banco de Valencia, 
por lo que se sobrepasó el umbral del 90%. 
 
A consecuencia de esta última operación, con fecha 12 de marzo de 2013 se registraron en la CNMV sendas 
comunicaciones realizadas por ”la Caixa” y CaixaBank, en las que se informaba que la participación del 
Grupo ”la Caixa” en Bodegas Riojanas, SA alcanzaba el 12,725%, por lo que se sobrepasó el umbral del 10%. 
 
Con fecha 24 de abril de 2013 se registraron en la CNMV sendas comunicaciones realizadas por ”la Caixa” y 
CaixaBank, en las que se informaba de la transmisión de la totalidad de la participación del Grupo ”la Caixa” 
en Tubacex, SA. 
 
Con fecha 29 de mayo de 2013 se registraron sendas comunicaciones realizadas por ”la Caixa” y CaixaBank, 
en la CNMV, en las que se informaba de transmisión de la totalidad de la participación del Grupo ”la Caixa” 
en Dinamia Capital Privado, SCR, SA. 
 
Con fecha 24 de julio de 2013 se registraron sendas comunicaciones realizadas por ”la Caixa” y CaixaBank, 
en la CNMV, en las que se informaba de la transmisión de la totalidad de la participación del Grupo ”la 
Caixa” en CIE Automotive, SA. 
 
Con fecha 3 de octubre de 2013 se registraron en la CNMV sendas comunicaciones realizadas por ”la Caixa” 
y CaixaBank, en las que se informaba de la transmisión de la totalidad de la participación del Grupo ”la 
Caixa” en Fluidra, SA. 
 
Con fecha 29 de octubre de 2013 se registraron en la CNMV sendas comunicaciones realizadas por ”la 
Caixa” y CaixaBank, en las que se informaba que, tras las ampliaciones de capital de Deoleo, SA, la 
participación de Corporación Empresarial Cajasol, SA (sociedad controlada por ”la Caixa”) pasó del 5,294% 
al 4,692%, motivo por el cual se registraron dichas comunicaciones (a pesar de que la participación global 
del Grupo ”la Caixa”, no llegase a cruzar ningún umbral de comunicación). 
 
Con fecha 18 de noviembre de 2013 se registraron en la CNMV sendas comunicaciones realizadas por ”la 
Caixa” y CaixaBank, en las que se informaba de la transmisión de la totalidad de la participación del Grupo 
”la Caixa” en Campofrio Food Group, SA. 
 
Con fecha 18 de noviembre de 2013 se registraron en la CNMV sendas comunicaciones realizadas por ”la 
Caixa” y CaixaBank, en las que se informaba de la transmisión de toda la participación directa e indirecta 
del Grupo ”la Caixa” en Adveo Group International, SA. 


